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e Angles

Consulta els horaris dels diferents grups per saber l'idioma d'imparticié de classes. Tot i que el material pot estar en qualsevol dels tres idiomes.

Planificacié i desenvolupament d'un procés d'investigacié de mercats. Conéixer quins son els principals métodes d'investigacié de mercats a nivell quantitatiu
i qualitatiu. Utilitzar els coneixements adquirits per tenir capacitat de planific ar, organitzar, realitzar i presentar un projecte d'investigacié de mercat en I'ambit
empresarial, incloent el disseny de la recerca i les fonts de dades. Procediments de pla de mostreig, recol-leccié de dades, analisi de dades i elaboracio
d'informes. Utilitzar el resultats obtinguts per a que siguin de guia en la presa de decisions dins de I'ambit empresarial.

L'aula (fisica o virtual) és un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes, homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a I'alumnat o cap al
professorat. Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on ens puguem equivocar i aprendre sense haver de patir prejudicis d'altres.

e CB3. Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins la seva area d'estudi) per emetre judicis que
incloguin una reflexié sobre temes rellevants d'indole social, cientifica o ética.

e CB5. Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per emprendre estudis posteriors amb un alt grau
d'autonomia.

e CE2. Aplicar els principis de marqueting i investigacié de mercats
e CE5. Reconeixer les particularitats de I'activitat de marqueting en sectors d'activitat amb caracteristiques especifiques.
o CES6. Sintetitzar i avaluar les estratégies de marqueting per a la internacionalitzaci6 de I'activitat empresarial.

e CE12. Aplicar la llengua anglesa en diferents entorns culturals de negociacié empresarial.
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e CGL. Ser capagc de treballar en equip, participant activament en les tasques i negociant davant opinions discrepants fins arribar a posicions de
consens, adquirint aixi I'habilitat per aprendre conjuntament amb altres membres de I'equip i crear nous coneixements.

e CT4. Dominar les eines informatiques i les seves principals aplicacions per a l'activitat academica i professional ordinaria.

e CT5. Desenvolupar tasques aplicant els coneixements adquirits amb flexibilitat i creativitat i adaptant-los a contextos i situacions noves.

No definides

Tema 1: Introducci6 a la Investigacié de Mercats

« Definici6 del Concepte

» Exemples d'Investigaci6 de Mercats

« El sistema de Marqueting

« Algunes dades del Negoci de la Investigacié de Mercats
« Procés d'Investigaci6 de Mercats

Tema 2: Disseny de la Investigacié de Mercats

« Definicié del problema d'Investigaci6 i Elaboracié d'Objectius
« Tipus d'Investigaci6 de Mercat

« Fonts de Dades

Tema 3: Técniques Qualitatives d'Investigacié de Mercats
* Grups Focus

« Entrevista en Profunditat

* Observacio

» Técniques Projectives

« Altres Tecniques Qualitatives

Tema 4: Técnigues Quantitatives d'Investigacié de Mercats
* Questionari

« Experimentacio

» Observaci6 Estructurada

Tema 5: Pla de Mostreig i Recollida de Dades

« Els Principis de Mostreig

* Mostreig aleatori simple i Mida de la Mostra

* Procediments més complexos de Mostreig

* Operacions de Camp

Tema 6: Analisi de Dades i Elaboracio6 d'Informes

» Processament de Dades

« Analisi univariada de Dades

* Analisi bivariada

* Analisi Multivariada

* L'Informe de la Recerca

« Aplicacions



e 08 - Treball digne i creixement economic

e 04 - Educaci6 de qualitat

e Examen: 40% (SE4 ). Cal obtenir una nota igual o superior a 5 per superar el curs.

¢ Projecte: 50% (SE1 - SE2 - SE3 Seminaris del Projecte (25%), Presentacié Final (10%) i Projecte Final (15%)).

e Avaluacio6 continua: 10% (SE1 - SE2 - SE3). Inclou: tests de lectures, participacié en debats, exercicis i casos d’estudi, i altres activitats
proposades.

Al periode de recuperaci6 (dia, hora i aula: TBA) només es podra recuperar la part de la nota de I'examen. Un/a alumne/a que no s’hagi presentat a la
primera convocatoria, NO pot presentar-se a recuperacié. El 60% de la nota (projecte i avaluacié continua) NO és recuperable (excepte en casos
excepcionals i degudament justificats es podra recuperar la nota del projecte).

En cap cas I'estudiantat pot rebre ajuda de tercers per cap activitat d'avaluacio? del curs; i en cas de produir-se el/la estudiant perdra? tot el dret a continuar
amb les avaluacions que quedin de 'assignatura. En cas de no comprensio? de la resolucio? qualsevol activitat de l'avaluacio?, es podra? citar a el/la
estudiant posteriorment i realitzar-li un examen oral sobre aquella I'activitat d’avaluacio?. Aquelles qu?estions que no es sa?piguen justificar es poden
penalitzar en la nota final.

Qualsevol forma de frau academic sera sancionada d'acord amb la normativa d’avaluacié del centre. En cas que es detectin indicis de frau, inclos I'Gs indegut
d’eines d'intel-ligéncia artificial generativa, el professorat de I'assignatura podra convocar I'estudiant a una entrevista individual amb I'objectiu de verificar-ne
l'autoria.

() Llegenda:

e SE1. Participaci6 a les activitats plantejades dins 'aula
E2. Treballs individuals i/o en grup

e SE3. Exposicions

e SE4. Examen final
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