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Catala

Catala

L'idioma de l'assignatura, tant oral com escrit, és el catala.

Estudi de la cadena de subministrament, emmagatzematge i distribucié de qualsevol organitzacié basat en diferents propostes. Reflexionar sobre els
diferents actors de la cadena logistica, la seva participacio i influéncia en el procés global dels moviments de mercaderies.

El TecnoCampus posara a |'abast del professorat i de I'alumnat les eines digitals necessaries per poder dur a terme l'assignatura, aixi com, si s'escau, guies i
recomanacions que facilitin I'adaptacié a la modalitat no presencial.

* Desenvolupar habilitats per buscar, processar i analitzar informacié procedent de fonts diverses per aplicar-les als assumptes a resoldre
e Pendre decisions en I'ambit professional i personal, aplicant coneixements i técniques adquirides al llarg de I'activitat académica

e Ser autonom en l'aspecte de la planificacié personal, la selecci6 dels recursos apropiats i la maduresa per assumir responsabilitats en la presa de
decisions

¢ Treballar en equip, participant activament en les tasques i utilitzant les eines de negociacié i planificacié apreses

No definides

Tema 1. La logistica com a element vertebrador de la cadena de subministrament

¢ Lalogistica com a "ciment" de la cadena: el paper integrador entre aprovisionament, producci6, distribuci6 i client.

» Ambit d'estudi d'aquesta assignatura: les decisions operatives i fisiques d'emmagatzematge i distribucid, diferenciades de la perspectiva estratégica
de la cadena de subministrament.

* El trade-off cost-servei: equilibri entre nivell de servei i cost logistic com a eix de decisi6 en emmagatzematge i distribucié.

o Altres trade-offs propis de 'emmagatzematge i la distribuci6: centralitzaci6 vs. descentralitzacio, nivell d'estoc vs. cost d'immobilitzacio, rapidesa de
lliurament vs. cost de transport.
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Mapa de decisions logistiques: nivell estratégic, tactic i operatiu, i on s'ubiquen 'emmagatzematge i la distribucié.
Tema 2. L'emmagatzematge

e Linies mestres de 'emmagatzematge.

El magatzem. Raons de la seva existéncia.

Els productes a emmagatzemar.

Tipus de magatzems i les seves caracteristiques.
Variables a considerar en un projecte d'emmagatzematge.
El disseny del magatzem. "Layout".

El palet i els seus tipus.

Les prestatgeries. Normativa i ITE.

Tipus de prestatgeries: convencionals, compactes, dinamiques, etc.
Caodificacié dels magatzems.

Equips de manutencio.

Tema 3. La gesti6é dels magatzems i de I'estoc

Principals objectius d'una gestié optima del magatzem: Recepcié — Emmagatzematge — Preparacié de comandes — Expedici6.
Metodes d'emmagatzematge.

Sistemes de Gesti6é de Magatzems (SGA).

El métode ABC.

Diferents sistemes de gestié de les existéncies: FIFO, LIFO, FEFO.

Automatitzacio i tecnologia en la preparacié de comandes: RFID, Voice Picking, Picking to Light, etc.

Com fer les expedicions: transport propi o subcontractat?

La gesti6 de les existencies o estoc.

Tipus d'estoc.

Optimitzacié de la gesti6 de l'estoc: ruptura d'estoc, punt de comanda, model Wilson o EOQ.

Tema 4. La distribucié

Logistica de la distribucid, caracteristiques i funcions.

Canals de distribucio: canal directe, canal indirecte curt, canal indirecte llarg, canal indirecte doble.
Estratégies de distribucié: intensiva, selectiva, exclusiva.

Diferents canals de venda.

Externalitzacié en la distribucio: costos i beneficis.

Tema 5. Operadors logistics

Definicié i funcions.

Tipus d'OPL: 1PL, 2PL, 3PL, 4PL, 5PL.

Com fer-ne I'eleccié?

Avantatges i riscos de cedir el transport i la distribucié a un OPL.

Tema 6. La distribuci6 capil-lar

Caracteristiques i creixement. L'e-commerce com a factor clau.

Models de distribuci6 capil-lar.

Increment de les necessitats de DUM (Distribucié Urbana de Mercaderies). Problematica actual i iniciatives per a resoldre-la.
Equilibri entre activitat i sostenibilitat ambiental.

Programacié de les rutes de transport: de la planificacié6 manual als softwares informatics.

Normativa, regulacions i limitacions en la distribucié urbana.

Tema 7. Costos logistics. Tarifes i fletes

Costos: definici6 i tipus.

Determinaci6 dels costos d'explotacio: fixos i variables, directes i indirectes.
Calcul dels fletes en transport terrestre: carrega completa i grupatge.
Calcul dels fletes en transport aeri.

Calcul dels fletes en transport maritim.

Calcul dels fletes en transport ferroviari.

Tema 8. Logistica inversa

Definicié.
Gesti6 de la cadena de subministrament inversa.
Influéncia en el desenvolupament sostenible i en el compte de resultats de I'empresa.

05 - Igualtat de genere

L'avaluacié de I'assignatura es dura a terme mitjangant avaluacié continua, amb la segilient ponderacio:

e 50%: Examen final, format per una part tedrica i una part practica. Cal obtenir una nota minima de 5 a cadascuna de les dues parts (teorica i
practica) per tal que I'examen pugui fer mitjana amb la resta de notes de l'assignatura. Si no s'assoleix el 5 en alguna de les dues parts, I'estudiant
haura d'anar a recuperacio.



* 40%: Seminaris practics, realitzats en grup, distribuits al llarg del trimestre amb una periodicitat aproximadament quinzenal, segons el calendari de
l'assignatura. El nombre de seminaris i la ponderacié individual de cadascun es comunicaran a I'alumnat a l'inici del trimestre a través del calendari
detallat. Es valorara la capacitat d'analisi, la comunicacié de resultats i el desenvolupament de la competéncia digital.

e 10%: Activitats relacionades amb la competéncia digital i sessions practiques d'aplicacié activa dels continguts i assoliment de les competéncies
comunes i especifiques.

La competéncia digital s'avaluara de manera integrada dins els seminaris, mitjangant criteris especifics detallats a continuacio.

Rubrica per a l'avaluaci6 de la competéncia digital als seminaris

Criteri Descripci6 Ponderaci6
Utilitza adequadament eines digitals per cercar, analitzar, crear o presentar informacio

Us d'eines digitals P 25%
logistica.
Organitzaci6 i presentacio digital del Presenta la informacié de forma clara, estructurada i visualment entenedora (taules, 25%
contingut grafics, codis, etc.).
Integracié digital en la resolucié del cas Aplica recursos digitals com ERP, SGA, mapes logistics, dashboards, etc., de manera 25%
rellevant.
Autonomia i actitud digital Demostra iniciativa i autonomia en I's d'eines digitals, col-laborant si cal amb altres 25%

membres.

Ponderacié total: 10% de la nota final
Recuperacio

Podran presentar-se a la recuperacio els estudiants que hagin suspés l'assignatura en convocatoria ordinaria (nota global < 5), d'acord amb l'article 5.1 de la
normativa d'avaluacié del Centre Universitari TecnoCampus.

La recuperacié consisteix en un examen amb una part teorica i una part practica. Per superar la recuperacio, cal obtenir una nota minima de 5 a cadascuna
de les dues parts (tedrica i practica). Si no s'assoleix el 5 en alguna de les dues parts, I'assignatura es considerara suspesa.

Les notes dels seminaris i de les activitats de competéncia digital obtingudes durant el trimestre es mantenen per a la recuperacié i faran mitjana amb la nota
de I'examen de recuperacio, sempre que aguest hagi estat superat.

Qualsevol forma de frau académic sera sancionada d’acord amb la normativa d’avaluacié del centre. En cas que es detectin indicis de frau, inclds
I"Gs indegut d’eines d’intel-ligéncia artificial generativa, el professorat de I'assignatura podra convocar I'estudiant a una entrevista individual amb
I’objectiu de verificar-ne I'autoria.

Waters, D. (2019). Supply Chain Management: Strategy, Planning, and Operation. Pearson.

Aprofundiment conceptual i estrategic.

Ballou, R. H. (2004). Logistica. Administracion de la cadena de suministro. Pearson.

Classic de referéncia. Tracta des de planificacio logistica fins a costos i operadors. Ideal pels Temes 1, 4,5i 7.

Christopher, M. (2016). Logistics & Supply Chain Management (5th ed.). Pearson Education.

Molt recomanat per a entendre I'estratégia logistica i la gesti6 moderna de cadenes de subministrament.

Frazelle, E. (2002). World-Class Warehousing and Material Handling. McGraw-Hill.

Guia practica molt clara sobre disseny de magatzems, layout, tecnologies, fluxos i optimitzacié. Excel-lent pels Temes 2 3.



