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L'assignatura de Relacions Interpersonals és una assignatura de tall transversal dintre del Grau que capacitara I'alumne pel coneixement i aplicaci6é de les
eines basiques pel desenvolupament de la gestié de persones.

Entendre els fonaments generals del funcionament de la direccié de persones en una empresa des de la seva perspectiva estrategica, d'organitzacio,
funcional i social.

NOTES:

- L'aula (fisica o virtual) és un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes, homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a I'alumnat o cap al
professorat. Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on ens puguem equivocar i aprendre sense haver de patir prejudicis d'altres.

e CB2. Que els estudiants sapiguen aplicar els seus coneixements al seu treball o vocaci6 d'una forma professional i posseeixin les competéncies que
solen demostrar-se per mitja de I'elaboracio i defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins la seva area d'estudi.

e CBS5. Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per emprendre estudis posteriors amb un alt grau
d'autonomia.

e CE1. Reconéixer I'entorn en qué opera l'organitzacio, el funcionament de I'empresa i les seves arees funcionals i els instruments d'analisi.

e CE7. Gestionar oportuna i convenientment els recursos disponibles en els ambients de treball en els que toqui dirigir.
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e CGL. Ser capagc de treballar en equip, participant activament en les tasques i negociant davant opinions discrepants fins arribar a posicions de
consens, adquirint aixi I'habilitat per aprendre conjuntament amb altres membres de I'equip i crear nous coneixements.

e CG3. Integrar els valors de la justicia social, la igualtat entre homes i dones, la igualtat d'oportunitats per a tots i especialment per a les persones
amb discapacitat, de manera que els estudis de Marqueting i Comunitats Digitals contribueixin a formar ciutadans i ciutadanes per una societat justa,
democratica i basada en la cultura del dialeg i de la pau.

e CT1. Comunicar amb propietat de forma oral i escrita en les dues llengtes oficials a Catalunya.

e CT3. Mostrar habilitats emprenedores de lideratge i direccid, que reforcin la confianga personal i redueixin I'aversié al risc.

No definides

e Laimportancia del factor huma en les organitzacions
o Entendre el valor de les persones per assolir els objectius de tota I'organitzacié
o Etica i empresa
o La perspectiva de génere

Temal

Planificaci6 dels recursos humans
o Analisi de necessitats reals i situaci6 actual
o Disseny i valoraci6 de llocs de treball
o Optimitzacio de plantilles

Tema 2

e Reclutament i seleccié de treball
o Objectius
o Fases del procés
o Teécniques de seleccié

Tema 3

e La Comunicacio interna en les Organitzacions
o La comunicaci6 oral
o Comunicaci6 i conflicte
o Importancia de la comunicaci6 a les organitzacions

Tema 4

e Motivacio i satisfaccio laboral
o Teories de la motivacio
o Factors interns i externs que influeixen en la satisfaccié
o Clima laboral

Tema5

e Lideratge
o Conceptes basics
Tema 6 o Teories de lideratge

e 05 - Igualtat de génere
¢ 08 - Treball digne i creixement economic

® 04 - Educaci6 de qualitat

L'avaluacié consistira en I'avaluacié continuada i amb els seguients percentatges:

e 10%: Participaci6 i participacié (no recuperable). S'haura d'assistir un 80% de les sessions.



e 30%: Treball grupal (recuperable). Qualsevol no lliurament del treball final suposara una nota de 0 d'aquesta part i en cas de fer presentacié oral del
treball no es podra fer.

* 20%: Seminaris (no recuperable). Els grups de treball es dividiran per seminaris i es treballara aspectes practics dels coneixement assolits a les
sessions de classe.

* 40%: Examen final (recuperable). Cal obtenir una nota minima de 5 sobre 10 per poder computar la resta d'items d'avaluacio.

Caldra treure una nota minima de 5 en I'examen final i en el treball per poder fer la mitjana de la nota de l'assignatura. En cas contrari, aquells i aquelles
alumnes que no arribin a la nota minima a I'examen o el promig del curs no sigui superior a 5 sobre 10, caldra que vagin a recuperacio.

Recuperacio:
En el cas que un estudiant hagi suspes, podra anar a la recuperacié de I'examen final.

Un alumne/a que no s'hagi presentat de I'examen a la primera convocatoria NO pot presentar-se a la recuperacié.

Qualsevol forma de frau academic sera sancionada d’acord amb la normativa d'avaluacioé del centre. En cas que es detectin indicis de frau, inclos I'is indegut
d’eines d'intel-ligencia artificial generativa, el professorat de I'assignatura podra convocar I'estudiant a una entrevista individual amb I'objectiu de verificar-ne
l'autoria.
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