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Descripcié de I'assignatura:

Assignatura emmarcada en la matéria d’organitzacié d’empreses. L'assignatura pretén introduir a I'alumne en els conceptes, principis i fonaments basics del
marqueting industrial. En primer lloc es revisen els conceptes basics relacionats amb la funcié de marqueting de I'empresa i els processos de negoci
associats, destacant les diferéncies entre el marqueting B2B i el B2C. A continuacié s'estudien als aspectes basics del marqueting industrial, el marqueting
digital i el marqueting internacional, en el context dels mercats industrials i de la internacionalitzacié de I'empresa industrial. Finalment es presenta amb detall
el contingut del

e K22. Identificar i posar en practica els conceptes basics del marqueting.

K23. Identificar i entendre les connexions de la funcié de marqueting amb les activitats de la cadena logistica i la funcioé financera de I'empresa.
e S20. Dissenyar un pla d'internacionalitzaci6é per a una empresa industrial.
e S21. Analitzar les oportunitats de marqueting i realitzar un diagnostic situacional per a I'empresa.

e S45. Seleccionar i identificar les fonts d'informacié més veraces i pertinents per a cada situacié i ambit d’especialitat, aixi com utilitzar les tecnologies
de la informaci6 per difondre i crear contingut.

e C11. Operar de manera adequada per comprendre i elaborar un text de forma escrita, oral o audiovisual i interpretar i entendre la relacié
plurilinglistica, multilingtistica i intercultural de la seva realitat propera.

e C16. Segmentar un mercat i prendre decisions sobre I'estrategia de posicionament.

e C20. Dur a terme els treballs encomanats a partir d’orientacions basiques donades, decidint el temps que cal utilitzar en cada apartat, incloent-hi
aportacions personals i ampliant les fonts d'informacié indicades.
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C27. Avaluar i implementar les accions necessaries per corregir les possibles desviacions respecte al que s’ha planificat i executar amb eficacia el
rol assignat dins de 'equip.

e C34. Elaborar un judici critic davant d’una realitat exposada utilitzant arguments, essent capac de mostrar habilitats de treball col-laboratiu en
diversos grups i de reconeixer el dret de les persones a participar en qlestions que les afecten, identificant també els reptes de I'economia circular i
les solucions actuals en la seva disciplina.

No definides

Grup Gran: 4
Titol contingut 1: Introduccié al marqueting
Dedicacio6: 8 Grup Petit:
(RA1, RA2, RA3, RA4, RA5, RA7)
lAprenentatge autonom: 4

La funcié de marqueting. Revisié de conceptes

Analisi de mercats: el mercat industrial vs el mercat final
Tipus de marqueting: directe, relacional, social

Estratégia, desenvolupament i gestié de productes
Marqueting B2B vs marqueting B2C

Gesti6 de relacions amb els clients (CRM)

Processos de negoci relacionats amb la funcié de marqueting

Descripcio

¢ Classes presencials d'explicaci6 dels conceptes teorics
Activitats vinculades
- ACTIVITAT 5: Examen

Grup Gran: 8
Titol contingut 2: Marqueting de mercats industrials
Dedicaci6: 38 Grup Petit: 3
(RAL, RA2, RA3)
lAprenentatge autonom: 27

Marqueting estratégic i marqueting operatiu
Models de compra industrial

Segmentacié de mercats industrials
Estrategia de producte

Estratégia de preus

Posicionament en el mercat industrial
Distribuci6 i logistica

Comunicaci6 en els mercats industrials
Planificacié de marqueting

Descripcié

¢ Classes presencials d'explicacié dels conceptes teorics
-ACTIVITAT 1: MARKETING MIX D’UN PRODUCTE INDUSTRIAL. ESTUDI DE MERCAT.
Activitats vinculades
-FACTIVITAT 2: PLA DE MARKETING.

-FACTIVITAT 5: Examen

Grup Gran: 6
Titol contingut 3: Marqueting digital
Dedicaci6: 22 Grup Petit: 3
(RA4, RAS)
IAprenentatge autonom: 13
Mercats digitals
Marqueting de cercadors: SEO, SEM
Marqueting 2.0
Descripcio Mobile marketing

Metriques. Analitica web
Comunicacions i margueting digital
Estratégies de comerg electronic per a mercats industrials
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Activitats vinculades

¢ Classes presencials d'explicacio dels conceptes teorics
-ACTIVITAT 2: PLA DE MARKETING.

-FACTIVITAT 5: Examen

Titol contingut 4:

(RA3, RA4, RAS, RAB)

Grup Gran: 9
Internacionalitzacié de I'empresa industrial
Dedicaci6: 38 Grup Petit: 6

/Aprenentatge autonom: 23

Descripcié

e Comerg internacional i globalitzacio

Introduccié al dret mercantil

¢ El procés d'internacionalitzacié de I'empresa

Estratégies d'internacionalitzacié

Pla d’internacionalitzacio

Marqueting internacional

Marqueting digital per a la internacionalitzacié de I'empresa industrial

Activitats vinculades

e Classes presencials d'explicacio dels conceptes teorics
-FACTIVITAT 2: PLA DE MARKETING.

-ACTIVITAT 3: PLANTEJAMENT D’ESCENARIS EN LA INTERNACIONALITZACIO (ASPECTES
CULTURALS).

- ACTIVITAT 5: Examen

(RA2, RA3, RA4, RA7)

Titol contingut 5:  El Pla de marqueting industrial

Grup Gran: 9
Dedicacio: 44 Grup Petit: 8

Aprenentatge autonom: 27

Descripcié

Reflexi6 estratégica

Analisi interna-externa
Diagnostic. Analisi DAFO
Objectius

Estratégies

Plans d'acci6. Marketing-Mix
Pla de seguiment i control

Activitats vinculades

¢ Classes presencials d'explicacié dels conceptes teorics
LACTIVITAT 2: PLA DE MARKETING.
LACTIVITAT 4: TALLER DE NEGOCIACIO: QUE ES | QUE NO ES.

-FACTIVITAT 5: Examen

e 05 - Igualtat de génere

e 08 - Treball digne i creixement economic

e 04 - Educaci6 de qualitat

e 09 - IndUstria, Innovaci6 i Infraestructures




Sistema de qualificacié (avaluacié)

IACTIVITATS PES
EXAMENS 60%
EXERCICIS 10%

PRACTIQUES 30%

L'assisténcia a les sessions teoriques i de laboratori, i el lliurament dels informes corresponents de les activitats és condicié necessaria per a I'avaluacié de
I'assignatura.

Sera potestatiu dels docents impartidors de I'assignatura decidir sobre la possibilitat d'afegir activitats que permetin la recuperacié de les activitats suspeses.

Es obligatoria la realitzacié de totes les activitats per a obtenir la qualificaci6 final de I'assignatura. L'algorisme de calcul de la nota només s’aplica si la nota
mitjana ponderada de les Activitats Examens és major o igual a 4. En cas contrari I'assignatura resta suspesa.

L’examen de recuperacié només dona opci6 a aprovar I'assignatura amb una nota de 5, excepte en el cas en que la nota mitjana ponderada de les 4
primeres activitats sigui igual o superior a 8. En aquest cas la nota final correspondra a la nota mitjana ponderada de totes les activitats de I'assignatura
(r'examen de recuperacié correspon només a les activitats Examens).

Per a les altres activitats, si el resultat de la seva avaluaci6 no és satisfactori, o els docents ho consideren oporti podran convocar a integrants d’un grup a la
realitzaci6 d’'una prova d’'avaluacié individualitzada.
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