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L'idioma de realitzaci6 de les practiques esta condicionat al lloc de realitzacio.

S’entén per practiques externes les accions formatives desenvolupades per un estudiant en el si de qualsevol entitat publica o privada, nacional o
internacional, amb I'objectiu d’'aplicar i complementar la formacié adquirida. Apropar I'estudiant a la realitat empresarial en quée exercira I'activitat com a
professional i desenvolupar competéncies que afavoreixin la incorporacié al mercat de treball.

Les practiques han de desenvolupar-se en un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes, homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a
l'alumnat o cap a la resta d'agents implicats. Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on ens puguem equivocar i aprendre sense haver de
patir prejudicis d'altres.

¢ B1l_Que els estudiants hagin demostrat tenir i comprendre coneixements en una area d'estudi que parteixi de la base de I'educaci6é secundaria
general, i es sol trobar a un nivell que, si bé té suport en llibres de texte avangats, inclou també alguns aspectes que impliquen coneixements
procedents de la vanguardia del seu camp d'estudi

e B2_Que els estudiants sapiguen aplicar els seus coneixements a la seva feina o vocacié d'una forma professional i tinguin les competéncies que cal
demostrar per mitja de I'elaboraci6 i defensa d'arguments i la resoluci6 de problemes dins de la seva area d'estudi

¢ B3_Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins de la seva area d'estudi), per emetre judicis que
incloguin una reflexié sobre temes rellevants de caire social, cientific o étic

e B4 _Que els estudiants puguin transmetre informacid, idees,problemes i solucions a un public tant especialitzat com no especialitzat

e B5_Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per emprendre estudis postriors amb un alt grau
d'autonomia
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E1_Interpretar els principis del turisme en la seva dimensi6 espacial, social, cultural, politica, laboral i econdmica i identificar tipologies i destinacions
turistiques

E2_Analitzar els impactes que genera el turisme en els seus aspectes economics, socials i mediambientals i aportar solucions innovadores
E3_Analitzar les principals estructures politicoadministratives turistiques i interpretar el marc legal que regula les activitats turistiques
E4_Convertir un problema "empiric” en un projecte d'investigacio i elaborar conclusions

E5_Aplicar una marcada orientacié de servei al client i manejar técniques de comunicacio

E6_Avaluar els potencials turistics i I'analisi prospectiu de la seva explotaci6 a través de models de gesti6 innovadors

E7_Analitzar, sintetitzar i resumir criticament la informacié economicopatrimonial de les organitzacions turistiques

E8_Dirigir diferents tipus d'entitats turistiques definint objectius, estratégies, politiques comercials i gestionant els recursos financers
E9_Treballar en mitjans culturals diferents, aportant solucions als diferents problemes que es presenten

E10_Emetre judicis que incloguin una reflexié sobre temes rellevants de I'ambit empresarial i elaborar un document per transmetre informacié o
proposta empresarial innovadora en turisme

E11_Gestionar els espais territorials turistics d'acord amb principis de sostenibilitat

E12_Dominar els procediments operatius de les empreses d'allotjament, restauracié i intermediacioé turistica

E13_Interpretar I'estratégia, els objectius i els instruments publics de la planificacié turistica

E14_Reconéixer i aplicar les tecnologies de la informacié i les comunicacions (TIC) en els diferents ambits del sector turistic
E15_Interpretar un pla public en matéria turistica i les oportunitats que es deriven per al sector privat

E16_Planificar i gestionar els recursos humans de les organitzacions turistiques

E17_Reconocer detalles del funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales a nivel mundial

E18_Comprendre les caracteristiques de la gestié del patrimoni cultural i ser capagos d'elaborar iniciatives innovadores per a la seva posada en
valor com a atractiu turistic

E19 Detectar les necessitats per a la planificacio técnica d'infraestructures i instal-lacions turistiques

E20_Comunicar amb propietat de forma oral i escrita en almenys una llengua estrangera

G1_ Ser capag de treballar en equip, participant activament en les tasques i negociant enfront opinions discrepants fins arribar a posicions de
concens, adquirint aixi I'habilitat per aprendre conjuntament amb altres membres de I'equip i crear nous coneixements

G3_Ser capag d'innovar desenvolupant una actitud oberta davant del canvi i estar disposats a reavaluar els vells models mentals que limiten el
pensament

G4_Integrar els valors de justicia social, d'igualtat entre homes i dones, la igualtat d'oportunitats per a tots i especialment per a les persones amb
discapacitat, de manera que els estudis d'’Administracié d'Empreses i Gesti6 de la Innovacié controbueixin a formar ciutadans i ciutadanes per a una
societat justa, democratica i que es basa en la cultura del dialeg i de la pau

G2_Ser capag¢ de generar idees i solucionar problemas, tant de manera individual com col-lectiva

T1_Comunicar amb propietat de forma oral i escrita en les dues llenglies oficials a Catalunya

T2_Mostrar disposici6é per coneixer noves cultures, experimentar noves metodologies i fomentar l'intercanvi internacional

T3. Formular raonaments critics i ben argumentats, emprant per a aixd terminologia precisa, recursos especialitzats i documentaci6 que avali
aquests arguments

T4_Mostrar habilitats emprenedores de lideratge i direccid, que reforcin la confianga personal i redueixin la por al risc



e T5_Dominar les eines informatiques i les seves principals aplicacions per a I'activitat académica i professional ordinaria
¢ T6.Desenvolupar tasques de manera autbnoma amb una correcta organitzacié i temporalitzacié del treball academic

e T7_ Desenvolupar la capacitat d'avaluar les desigualtats per rad de sexe i génere per dissenyar sol-lucions.

No definides

Els continguts que es desenvoluparan amb la realitzacié de les practiques externes estan condicionats per I'empresa i/o institucié en la qual es realitzin. En
tot cas seran concordants amb les competéncies del Grau.

e 12 - Consum i producci6 responsables

e 16 - Pau, justicia i institucions solides

e 05 - Igualtat de génere

e 08 - Treball digne i creixement economic
¢ 10 - Reduccié de les desigualtats

e 17 - Alianca pels objectius

¢ 04 - Educaci6 de qualitat

e 09 - Inddstria, Innovacio i Infraestructures

e 11 - Ciutats i comunitats sostenibles

L'avaluacioé de I'assignatura incloura, de manera general, els parametres seguents:
« Valoraci6 i informes de I'empresa: al final de les practiques (40%) Mitjancant document de valoracié normalitzat i certificat de practiques

* Memoria escrita: (30%): que contemplara els elements considerats en el guio de la mateixa, contemplats aspectes com la descripcio de tasques
desenvolupades, actituds i competéncies adquirides: analisi critica i suggeriments de millora, resultats obtinguts i aportacions d’aprenentatge

« Tutories i defensa oral de la memoria davant del tutor: 20%
* Responsable de l'assignatura: 10%

L'avaluaci6 final només es dura a terme un cop lliurada la documentacié corresponent en el termini que s’estableixi a les sessions de presentacié i tutoria,
que incloura a més de la memoria, els documents previstos a la normativa. En el cas que el lliurament de la memaria escrita sigui posterior al termini establert
a la normativa, es penalitzara amb un 20% de la nota (sobre 10). En aquest sentit cal respectar els terminis i requisits que s'estableixen a la normativa de
practiques i a les indicacions donades pel tutor/a académic assignat a cada alumne/a.

Cal aprovar la valoraci6 de I'empresa (5 sobre 10) i la memoria escrita (5 sobre 10) per poder superar I'assignatura.

Els estudiants que acreditin una experiéncia professional en un camp relacionat amb els seus estudis poden tenir reconeixement com a practiques
curriculars, si es compleixen els requisitis previstos a la normativa reguladora.



