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e Catala
Alguns documents poden estar en castella.
Alguns documents poden estar en anglés.

Alguns documents poden estar en catala.

Es tracta d'una introduccié al turisme, és un aterratge del alumne al mén del turisme, on es tracten questions tan diverses com les seves vessants
economiques, socials, culturals i mediambientals. Quines sén les necessitats dels turistes i com s'articula I'oferta i la demanda turistica i les politiques
turistiques per aconseguir la satisfaccioé del turista. i analitzar cap a on va el sector del turisme.

L'aula (fisica o virtual) és un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes, homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a I'alumnat o cap al
professorat. Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on ens puguem equivocar i aprendre sense haver de patir prejudicis d'altres.

e CB2. Que els estudiants sapiguen aplicar els seus coneixements al seu treball o vocacié d'una forma professional i posseeixin les competéncies que
solen demostrar-se per mitja de I'elaboraci6 i defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins de la seva area d'estudi.

e CB3. Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins de la seva area d'estudi) per a emetre judicis
que incloguin una reflexié sobre temes rellevants d'indole social, cientifica o ética.

* CES8. Dirigir diferents tipus d'entitats turistiques definint objectius, estrategies, politiques comercials i gestionant els recursos financers.
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CGL1. Ser capag de treballar en equip, participant activament en les tasques i negociant davant opinions discrepants fins a arribar a posicions de
consens, adquirint aixi I'habilitat per a aprendre conjuntament amb altres membres de I'equip i crear nous coneixements.

e CG4. Ser capagc d'integrar els valors de la justicia social, la igualtat entre homes i dones, la igualtat d'oportunitats per a tots i especialment per a les
persones amb discapacitat, de manera que els estudis de Turisme i Gestié de I'Oci contribueixin a formar ciutadans i ciutadanes per a una societat
justa, democratica i basada en la cultura del dialeg i de la pau.

e CT5. Dominar les principals aplicacions de les eines informatiques i les noves tecnologies per a l'activitat académica ordinaria.

CT6. Desenvolupar tasques de manera autonoma amb una correcta organitzacio i temporalitzaci6 del treball academic.
e CT1. Comunicar amb propietat de forma oral i escrita en les dues llengues oficials a Catalunya.
e CT2. Mostrar disposicié per a conéixer noves cultures, experimentar noves metodologies i fomentar l'intercanvi internacional.

e CT3. Formular raonaments critics i ben argumentats, emprant per a aixo terminologia precisa, recursos especialitzats i documentacio que avali
aquests arguments.

e CT7. Desenvolupar la capacitat d'avaluar les desigualtats per ra6 de sexe i génere per dissenyar sol-lucions.

No definides

1.- Introducci6 al mercat turistic: Conceptes basics, definicions clau, elements basics, classificacions, efectes del turisme, capacitat de carrega i el turista.

2. Estructura del mercat turistic i politica turistica . Oferta i demanda turistica, tendéncies turistiques i producte turistic, tipologies de turisme, turisme
tematic, aixi com la politica turistica al estat espanyol i les CCAA, en especial Catalunya.

3.- Economia del turisme: Efectes economics del turisme, La OMT amb les dades turistiques i els seus.
4.- Serveis turistics : Els principals serveis turistics , allotjaments, serveis de restauracio, transports turistics , Agencies de viatges i TTOO.

5.- Geografia del turisme : Principals arees d atracci6 turistica mundial, principals nuclis turistics , tipus de turisme i estratégies geografiques i altres tipus de
turisme.

e 12 - Consum i produccié responsables

e 16 - Pau, justicia i institucions solides

¢ 05 - Igualtat de genere

e 08 - Treball digne i creixement economic
¢ 10 - Reducci6 de les desigualtats

e 17 - Alianga pels objectius

e 04 - Educaci6 de qualitat

e 09 - Industria, Innovacio i Infraestructures

Treballs grupals: 20% de la nota. No s6n recuperables.

Treball individual: 20% de la nota. No sén recuperables.

Participacio a classe: 10% de la nota. Es valorara assisténcia i participacio a classe.

Prova final: 50% de la nota. Prova escrita teorico-practica.

Per aprovar I'assignatura s’ha d’obtenir una nota mitja igual o superior a 5. En cas de suspens solament es podra recuperar la prova final.

Per accedir a la recuperacié es necessari haver-se presentat a la prova final.



