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e Catala
Les classes es desenvoluparan en catala.

Els materials complementaris poden ser en catala, castella o anglés.

Aquesta assignatura té per objectiu que I'alumnat aprengui a crear una estrateégia de marqueting de continguts adaptada a uns objectius que venen
marcats per una estratégia empresarial, institucional o de marca personal, fent el focus principal en la part més amplia de I'embut de vendes (TOFU) centrat
en donar a coneixer la marca i generar confianga cap al client potencial. El marqueting de continguts fuig del marqueting push on es proposa la compra al
client potencial, siné que es prepara el terreny perque el mateix consumidor s'acosti a la marca de manera voluntaria i també faci la compra sense cap tipus
de pressio, ni peticié de la marca.

L'assignatura capacita I'alumne a entendre els diferents continguts generats per a qualsevol empresa en I'entorn digital, de manera que es pugui relacionar
amb els principals stakeholders (empleats, clients, accionistes, mitjans de comunicacid, mitjans digitals, bloggers, comunitats, etc.).

Durant I'assignatura de marqueting de continguts es parlara d'storytelling, de técniques de copywriting per atraure l'usuari i de formats de continguts més
atractius, aixi com d'altres estratégies per generar continguts com la content curation.

També entrarem en el mén de la cultura transmeédia i que implica crear continguts transmedia.

La intel-ligencia artificial tindra una preséncia constant al llarg de l'assignatura per analitzar les eines de creaci6 de continguts a través de les eines IA.

¢ CBL1. Que els estudiants hagin demostrat posseir i comprendre coneixements en una area d'estudi que parteix de la base de I'educaci6 secundaria
general, i se sol trobar a un nivell que, si bé es recolza en llibres de text avangats, inclou també alguns aspectes que impliquen coneixements
procedents de I'avantguarda del seu camp d'estudi.

e CB2. Que els estudiants sapiguen aplicar els seus coneixements al seu treball o vocacié d'una forma professional i posseeixin les competéncies que
solen demostrar-se per mitja de I'elaboraci6 i defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins la seva area d'estudi.

e CB3. Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins la seva area d'estudi) per emetre judicis que
incloguin una reflexié sobre temes rellevants d'indole social, cientifica o ética.
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CB4. Que els estudiants puguin transmetre informaci6, idees, problemes i solucions a un public tant especialitzat com no especialitzat.

e CE1. Reconéixer I'entorn en qué opera l'organitzacio, el funcionament de I'empresa i les seves arees funcionals i els instruments d'analisi.
e CES5. Reconeixer les particularitats de I'activitat de marqueting en sectors d'activitat amb caracteristiques especifiques.

e CEO9. Aplicar les eines tecnologiques per a I'aprofitament dels recursos del negoci a través del Marqueting.

e CE10. Analitzar i avaluar el paper de les comunitats digitals i les xarxes socials a I'empresa.

e CE11. Aplicar els coneixements per emprendre projectes de negocis que permetin la creacio de noves empreses o la millora de les ja existents,
aplicant idees innovadores i creatives.

e CE14. Aplicar els coneixements adquirits a la gesti6 de comunitats digitals.

e CE7. Gestionar oportuna i convenientment els recursos disponibles en els ambients de treball en els que toqui dirigir.

e CGL. Ser capac de treballar en equip, participant activament en les tasques i negociant davant opinions discrepants fins arribar a posicions de
consens, adquirint aixi I'habilitat per aprendre conjuntament amb altres membres de I'equip i crear nous coneixements.

e CG2. Ser capag¢ d'innovar desenvolupant una actitud oberta davant el canvi i estar disposats a re-avaluar els vells models mentals que limiten el
pensament.

e CT1. Comunicar amb propietat de forma oral i escrita en les dues llengtes oficials a Catalunya.

e CT5. Desenvolupar tasques aplicant els coneixements adquirits amb flexibilitat i creativitat i adaptant-los a contextos i situacions noves.

No definides

Tema 1. Introducci6 al marqueting de continguts

1.1 Definici6 del concepte.

1.2 Fases de l'inbound marketing.

1.3 Inbound marketing vs. Outbound marketing.

1.4 Creaci6 de continguts. Classificacions i tipologies de continguts digitals.
Tema 2. Eines del marqueting no intrusiu.

e Web corporativa.

¢ Bloc.

Newsletter.

E-books.

Guies.

Llibres blancs.

Notes de premsa. Sala de premsa 2.0.

Tema 3. Elaboraci6 de continguts i escriptura
3.1 Técniques de redaccié periodistica: piramide invertida, 6W, KISS...
3.2 Técniques de redaccié creativa i escriptura 2.0: hipervincles, destacats, patré de la F...
3.3 Curacié de continguts. Autors i models.

Tema 4. Continguts multimedia

Video.

Audio: podcasting.
Infografies.
Memes.

Eines digitals.

Tema 5. El context comunicatiu del marqueting.



Marqueting a la societat connectada.
e Comunicaci6 2.0, prosumers i infoxicacio.
e Marca personal vs. marca corporativa.

Tema 6. El transmédia en el marqueting de continguts.
Tema 7. Storytelling.

e Empreses narradores.
e Creaci6 de missatges motivadors.

Tema 8. Noves tendéncies: quins son els segiients passos en la creacié de continguts?

e 05 - Igualtat de génere
e 08 - Treball digne i creixement economic
e 04 - Educaci6 de qualitat

e 09 - Industria, Innovacio i Infraestructures

L'avaluacio final de I'assignatura de Marqueting de continguts constara d'un examen final, un Pla Estrategic de Continguts (PEC) i una exposici6 grupal del
PEC, amb les seglients ponderacions:

Sistema Percentatge

Exposicions Pla estratégic de comunicacio ||10%

Pla estratégic de comunicacio 50%

Examen final 40%

« L'assignatura és presencial i s'ha de seguir des del principi del curs.

« Si un alumne/a és expulsat/da de classe té I'assignatura suspesa sense possibilitat de recuperacio.

« Per aprovar l'assignatura és necessari aprovar I'examen final, independentment que la mitjana global de I'assignatura resulti aprovada.

« Per poder presentar-se a I'examen final, és necessari haver fet I'entrega i la presentacié del projecte final.

« Per aprovar I'examen final, és necessari una puntuaci6 igual o superior a 5 sobre 10 o 50 sobre 100.

« Per aprovar l'assignatura, és obligatori aprovar I'examen final. L'examen final s'aprova amb una nota igual o superior a 5 sobre 10 o 50 sobre 100.

« Per aprovar l'assignatura, és obligatori aprovar el projecte final. El projecte final s'aprova amb una nota igual o superior a 5 sobre 10 o 50 sobre 100.

« Al periode de recuperacié només es pot recuperar el 40% de I'examen final. Per recuperar caldra obtenir una nota minima de 5 sobre 10 o 50 sobre 100 per
computar la mitjana de l'assignatura.

« Un alumne que no s'hagi presentat a la primera convocatoria NO pot presentar-se a la recuperacio.
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