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e Catala
* Anglés

L'assignatura sera impartida en catala amb I's intensiu de lectures, videos i altres materials en angles, de forma que la proporci6 d'idiomes quedaria aixi:
Catala 80%
Anglés 20%

Els alumnes podran utilitzar el castella en les seves exposicions i treballs presentats.

El Marqueting Social i d'Esdeveniments és una assignatura que busca desenvolupar habilitats practiques i coneixements teorics per dissenyar, implementar i
avaluar estrategies de marqueting amb la finalitat de generar un impacte positiu en la societat i promoure canvis significatius en la comunitat.

El Marqueting Social i d'Esdeveniments cobra cada vegada més importancia en gualsevol estratégia de marqueting. Les marques, d'una banda, esforcen a
transmetre missatges de marqueting socialment més responsables, d'acord amb les tendéncies del mercat, per promoure canvis socials positius, fomentant
comportaments i actituds beneficiosos per a la societat. I, d'altra banda, s'utilitzen cada vegada més els esdeveniments com a canal i accié per interactuar
directament amb els publics objectius, per tal de generar un major engagement i fidelitzacié.

Al llarg de I'assignatura es desplega una metodologia practica sobre com organitzar un esdeveniment, amb les seves fases, objectius estrategics i
operacionals, resultats esperats i les formes de mesura. Explorarem els diferents tipus d'esdeveniments i la seva classificacio, aixi com les diferents
técniques i eines necessaries per poder arribar a produir un esdeveniment.També es treballaran técniques creatives per dissenyar un esdeveniment que
esdevingui una experiéncia de marca positiva i rellevant.

* B4. Que els estudiants puguin transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tant especialitzat com no especialitzat.
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E13. Identificar les eines basiques de I'e-Marqueting.

e E2. Aplicar els fonaments del marqueting i investigacié de mercats.

e E5. Reconeixer les particularitats de I'activitat de marqueting en sectors d'activitat amb caracteristiques especifiques.

e G1. Ser capag de treballar en equip, participant activament en les tasques i negociant davant opinions discrepants fins arribar a posicions de
consens, adquirint aixi I'habilitat per aprendre conjuntament amb altres membres de I'equip i crear nous coneixements.

e G2. Ser capag d'innovar desenvolupant una actitud oberta davant el canvi i estar disposats a re-avaluar els vells models mentals que limiten el
pensament.

¢ T5. Desenvolupar tasques aplicant els coneixements adquirits amb flexibilitat i creativitat i adaptant-los a contextos i situacions noves.

No definides

Tema 1: Introduccié al'Organitzaci6 d'esdeveniments

1. Breu historia
Motivaci6 per fer un esdeveniment
3. Concepte d'esdeveniment i tipologies
o Esdeveniments oficials
o Esdeveniments empresarials o corporatius
o Esdeveniments culturals
o Esdeveniments esportius
o Esdeveniments MICE ( Turisme de reunions)
4. Radiografia del sector
5. Tendéncies en esdeveniments.

N

Tema 2: Abans de I'esdeveniment, creacio del briefing

1. Fases de I'organitzaci6 de I'esdeveniment
2. Qué és un Briefing d’esdeveniments

Tema 3: Marqueting social i activisme de marca:
1.Qué és la marca

¢ Personalitat de marca
¢ Valor de la marca
e To de comunicaci6

2.Marqueting social: Gestionar missatges que crein valor i preferéncia
3.Esdeveniment com a eina de comunicacio. Experiencia de marca.
Tema 4: Creaci6 conceptual de I'esdeveniment mitjangcant técniques de creativitat
1.Procés creatiu d’'un esdeveniment
2.Public objectiu: mapa d'empatia
3.Creativitat per a la generacio d’idees:
¢ Brainstorming
e Panel de inspiracion
e Scamper
4.Factors essencials ( Idea, fil conductor, ritme, factor sorpresa)
5.Técniques sensorials ( Visuals, auditives, ..... )
Tema 5: Producci6 i organitzacié d’'un esdeveniment

1. Pla de I'esdeveniment. Etapes del procés en I'organitzaci6 de I'esdeveniment.:
o Planificaci6 estrategica



Organitzacio
Implementacié. Produccié de I'esdeveniment
L’escaleta
o Pressupost i Control de resultats
2. Noves tecnologies al servei dels esdeveniments: tendéncies actuals i futures
3. Perspectiva de génere en 'organitzacié d’esdeveniments.
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Tema 6: Pla de comunicacié

1. Fases del pla de Comunicaci6 d’'un esdeveniment

2. Materials de comunicacio clau per un esdeveniment (material offline i online): la invitacio, I'acreditacio, la comunicacié a dins I'espai i la comunicacio
post esdeveniment...

3. Estrategia d'un pla de mitjans

4. Estratégia transmedia aplicada a un esdeveniment

¢ 05 - Igualtat de genere

e 08 - Treball digne i creixement economic
¢ 10 - Reducci6 de les desigualtats

® 04 - Educaci6 de qualitat

e 09 - Industria, Innovacio i Infraestructures

L'assignatura sera eminentment practica, per aquest motiu el seu sistema d'avaluacioé reflecteix aquest proposit.
Es seguira el sistema d'avaluaci6 continua que contemplara les seglients accions:
¢ La realitzacié de diferents activitats plantejades a I'aula, entre elles un estudi de cas d'un esdeveniment real.

¢ El desenvolupament d'un projecte grupal per aplicar la metodologia d'organitzacio d'esdeveniments estudiada a l'aula.
e Un examen de validaci6 dels continguts treballats.

Resumint el pes de cada activitat seria:

SEL1. Participaci6 en les activitats plantejades dins de l'aula 40%
SE2.Treball final grup 20%

SE3. Exposicions: 10%

SE4. Examen final 30%

Només es podra recuperar I'examen final i no les parts de I'avaluacié continuada. L'estudiant que no es presenti a I'examen final no podra realitzar I'examen
de recuperacio.



