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103413 - COMUNICACIO CORPORATIVA | MARQUETING EN INTERNET

e Curs academic 2023/24
e Curs: Quart
e Trimestre: Primer
¢ Nombre de crédits: 4
* Professorat:
o Joan Codina Filba <jcodina@tecnocampus.cat>

e Catala

Les classes i les presentacions seran en catala. Els materials de suport estaran en I'idioma original que s'han elaborat podent ser catala, castella o angles.

Donar nocions de les técniques de comunicaci6 corporativa i I's d'internet per al marqueting, i estudiar la base tecnologica que fa possible aquestes
tecniques. S'analitzara la problematica des del punt de vista corporatiu i les solucions técniques i les seves limitacions. En la part practica es faran diferents
analisis de dades obtingues de les xarxes socials.

Aquesta assignatura disposa de recursos metodologics i digitals per fer-la possible no presencial per motius relacionats amb la Covid-19. D'aquesta forma
s'assegurara I'assoliment dels mateixos coneixements i competéncies que s'especifiquen en aquest pla docent.

e B3_Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins de la seva area d'estudi), per emetre judicis que
incloguin una reflexié sobre temes rellevants de caire social, cientifica o etica

e B4_Que els estudiants puguin transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tan especialitzat com no especialitzat

e B5_Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per emprendre estudis posteriors amb un alt grau
d'autonomia

¢ CIN2_Capacitat per a planificar, concebre, desplegar i dirigir projectes, serveis i sistemes informatics en tots els ambits, liderant la seva posada en
marxa i la seva millora continua i valorant el seu impacte economic i social

¢ CIN3_Capacitat per a comprendre la importancia de la negociacid, els habits de treball efectius, el lideratge i les habilitats de comunicacio en tots els
entorns de desenvolupament de software


mailto:jcodina@tecnocampus.cat

* EFB6_Coneixement adequat del concepte d'empresa, marc institucional i juridic de I'empresa. Organitzaci6 i gestié d'empreses

e ESI1_Capacitat per integrar solucions de Tecnologies de la Informaci6 i de les Comunicacions i processos empresarials per a satisfer les
necessitats d'informaci6 de les organitzacions, permetent arribar als seus objectius de forma efectiva i eficient, aconseguint aixi avantatges
competitives

e T1_Que els estudiants coneixin un tercer idioma, que sera preferentment I'anglés, amb un nivell adequat de forma oral i per escrit, d'acord amb les
necessitats que tindran les graduades i els graduats a cada titulacio

e T2_Que els estudiants tinguin capacitat per a treballar com a membres d'un equip interidisciplinar ja sigui com un membres més, o realitzant tasques
de direccié amb la finalitat de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat, assumint compromisos tenint en
compte els recursos disponibles

No definides

1.- Introduccié. Web 2.0 i marqueting
2.- Dades dels usuaris

e Meétodes de recollida de dades
e Traca de l'usuari
e Legislacio

3.- Xarxes Socials

¢ Metriques

¢ Eines d'analisi

e Algorismica i complexitat
* Bases de Dades per grafs

4.- Analisi de Continguts

e Analisi de text
e Més enlla de les bosses de paraules
e Eines d'analisi

5.- sistemes de recomanacio

* Metodes de recomanacio basats en la xarxa
e Xarxes bipartites
e Problema de I'arrencada en fred

e 16 - Pau, justicia i institucions solides

e 05 - Igualtat de génere

08 - Treball digne i creixement economic
e 10 - Reduccio6 de les desigualtats

e 17 - Alianca pels objectius

¢ 04 - Educacio de qualitat

e 09 - Industria, Innovacio i Infraestructures

18% Practica 1.
18% Practica 2.

18% Practica 3.



6% Activitats de Classe
40% Prova escrita
Cal com aminim un 4 de la prova escrita per fer mitjana

Només la prova escrita és recuperable



