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Es poden utilitzar materials en anglés i pot haver-hi alguna sessi6 en aquest idioma.

e CE3. Analitzar les principals estructures politic-administratives turistiques i interpretar el marc legal que regula les activitats turistiques.

e CT1. Comunicar amb propietat de forma oral i escrita en les dues llengiies oficials a Catalunya.
e CT2. Mostrar disposici6 per a conéixer noves cultures, experimentar noves metodologies i fomentar l'intercanvi internacional.

e CT3. Formular raonaments critics i ben argumentats, emprant per a aix0 terminologia precisa, recursos especialitzats i documentacié que avali
aquests arguments.

e CT6. Desenvolupar tasques de manera autbnoma amb una correcta organitzacio i temporalitzacié del treball académic.

e CT7. Desenvolupar la capacitat d'avaluar les desigualtats per raé de sexe i génere per dissenyar sol-lucions.

Els principals objectius d'aquesta assignatura son:

1. Obtenir un coneixement basic de el marc juridic espanyol relacionat amb el turisme, particularment pel que fa a les activitats i els subjectes turistics.

2. Examinar i analitzar les normatives estatal, autonomica (principalment catalana), de la Uni6é Europea i internacional que afecten el turisme, especialment
des de la perspectiva de el Dret Privat.

3. Estudiar els principals contractes que es fan servir en lI'ambit turistic.

4. Trobar la norma aplicable a partir d'un suposit de fet i interpretar-la.

L'aula (fisica o virtual) és un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes, homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a I'alumnat o cap al
professorat. Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on ens puguem equivocar i aprendre sense haver de patir prejudicis d'altres.
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« |dentificar i aplicar els principis generals i la normativa del dret turistic.
« Conéixer i aplicar les principals estructures politiques i administratives que regulen I'activitat turistica.

Les sessions es divideixen en sessions magistrals on la professora explicara els conceptes i elements clau de cada tema i oferira exemples per tal de
comprendre’ls. Es podra participar i activar el debat. Es completaran en les sessions presencials en grups petits on es resoldran exercicis practics. Es preveu
la realitzaci6 d'activitats amb convidats

Si s'haguessin de fer totes les classes online I'estructura seria la mateixa: classes magistrals i classes practiques. Les classes practiques pero es facilitaria el
material de treball abans per comentar-ho a la sessié de zoom en grups petits de treball i inici i final de posada en comu global

L'estudi personal és una part rellevant d'aquesta assignatura. Per aquest motiu, es suggereix els alumnes que estudiin tots aquells items que s’hagin explicat
a classe, aixi com les lectures assignades i els materials complementaris. També, és important tenir present que la plataforma Moodle sera utilitzada com a
una eina interactiva i educativa per tal de millorar el procés d'ensenyament-aprenentatge.

D'altra banda cal treball i estudi individual tot i que el treball en grup és un aspecte significatiu d'aquesta assignatura
Els estudiants hauran d'utilitzar els textos legals vigents tant per a I'estudi como per a la preparacié de les activitats practiques.

Metodologies docents: MD1, MD3, MD6, MD7 i MD9

1. Introducci6 al Dret del Turisme

1.1.El Dret del Turisme: La seva evolucio historica. Dret Public i Dret Privat. La publificacié de les relacions juridico-privades de caracter turistic.
1.2.Competéncies de les comunitats autdbnomes en matéria de turisme.

1.3 Els ambits normatius del turisme: estatal, autonomic i local

1.4.La importancia del Dret de la Unié Europea i dels tractats internacionals

1.5.Administracions publiques competents en mateéria de turisme

1. Els municipis turistics
2. Els recursos turistics
3. La capacitat inspectora i sancionadora de les administracions turistiques

2.- Els subjectes turistics
1. Elturista

1. Elturista o consumidor qualificat
Els turistes fora de les fronteres del seu pais de residéncia
3. Els consumidor i els serveis turistics fora de les fronteres i online
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2.2 L'empresari turistic i les seves activitats:

. Activitats d'allotjament

. Activitats d'intermediacié

. Activitats de restauracio i recreatives
. Activitats d'informaci6 turistica

. Altres activitats turistiques
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3. Els contractes turistics
3.1.Definicié, elements i caracteristiques

Les condicions generals de la contractacié i clausules abusives
Execucié del contracte. Incompliment i conseqiéncies juridiques
Responsabilitat contractual i extracontractual

Modificacio i cessié del contracte

Extinci6 del contracte

apwbE

3.2 .Classificacié dels contractes turistics

4. Contractes relacionats amb I'allotjament (1)
3.1.El contracte d’allotjament

Definici6 i caracteristiques del contracte

Naturalesa juridica y régim juridic aplicable

Subjectes i objecte. L'establiment d’allotjament turistic
Publicitat i informacié precontractual
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3.2 Drets i obligacions de les parts

1. Laresponsabilitat de 'empresari per I'equipatge i les pertinences del turista
2. Seguretat de les instal-lacions, seguretat alimentaria i responsabilitat civil

5. El contracte d’arrendament de temporada
5.1.Concepte i diferéncies respecte al contracte d'allotiament i d’altres afins. Regulaci6 aplicable
5.2.El cas dels habitatges d’Us turistic

a) Definicié i caracteristiques de I'habitatge

b) Drets i obligacions de les parts

5.3 L'economia col.laborativa i els apartaments d'us turistic
a) normativa

b) Jurisprudéncia i casos

6. Contractes relacionats amb I’allotjament (l1)

6.1.El contracte de reserva d’allotjament

a) La reserva individual i de grup

Gesti6 de la reserva
Petici6 de reserva

La reserva com a contracte
Paga i senyal

Desistiment de l'usuari
Rendncia de I'estada
Manteniment de la reserva
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b) El contracte de reserva de places en régim de contingent

1. Concepte i caracteristiques
2. Naturalesa juridica i regim juridic aplicable
Subjectes i objecte
3. Obligacions de les parts
Reégim de responsabilitat per incompliment del contracte
5. Responsabilitats relacionades amb el posterior contracte d’allotjament
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6.2.El contracte de gesti6 hotelera

Concepte i caracteristiques

Naturalesa juridica y régim juridic aplicable

Subjectes, objecte i duracio

Drets i obligacions de les parts en la fase de preobertura
Drets i obligacions de les parts després de I'obertura
Extinci6 del contracte i responsabilitat per incompliment
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6.3.El contracte de franquicia hotelera

Concepte i caracteristiques

Naturalesa juridica i régim juridic aplicable
Subjectes, objecte i duracié

Drets i obligacions de les parts

Extinci6 del contracte
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6.4.El contracte d’arrendament d'inddstria i el d’arrendament d’immoble
a) .Arrendament d'immoble:

1. definici6;
2. caracteristiques;
3. regim juridicg

b) Arrendament d'indUstria:

1. concepte i delimitaci6 respecte al contracte d'arrendament d’ immoble
2. naturalesa juridica i regim juridic

7. Contractes de restauracio



Concepte de restauracio turistica i classes d’establiments de restauracio
Contracte d’hostaleria

Contracte de banquetin

Contracte de catering
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Les activitats formatives estan relacionades amb sessions teoriques (AF1), treball en grup (AF3), treball individual (AF4) i estudi personal (AF5).

1. Normes generals sobre I'avaluacio de I'assignatura
La nota de I'assignatura es determinara de la segiient manera:

e Examen al final del segon trimestre: 50 %
e Practiques a realitzar durant el trimestres 50% segons els seglent detall
o Test de resum de l'aprées a realitzar online cada final de tema . Activitat individual. (20%)
o Resposta de casos practics a realitzar a les classes presencials. El liurement del treball sera online. Activitat a realitzar per grups (15%).
L'tltim dia de classe el grup haura de fer una petita presentacié que seguira el gui6 facilitat per la professora i que suposara una resum de
tot el fet durant el trimestre (5%)
o Activitats externes (participacio en conferencies de convidats externs i resposta de guiestionaris) Activitat individual 10%
= Durant el trimestre es realitzaran dues activitats amb professors convidats o fora de l'aula si el COVID-19 ho permet sobre les
segiients materies (al final de cada sessié els alumnes hauran de presentar un treball resum de les mateixes i es valorara
l'assisténcia a las mateixes en un punt sobre la nota global de I'activitat)
= a) Mediaci6 i gestio alternativa de conflictes
= b) Gesti6 de activitats turiistiques

Per superar 'assignatura s'ha d'arribar al 5 entre la suma de la nota de I'examen i la nota de les practiques. Per tal de que es procedeixi a fer la suma de les
dues parts caldra arribar a un 4 a I'examen i a un 4 a les practiques.

D'altra banda, si un estudiant suspengués l'assignatura, al segiient any académic hauria de cursar-la de nou integrament. Aix0 significa que no es
guardaran notes de cap tipus d’un curs pels cursos seguents.

Sistemes d'avaluacié: SE2, SE3 i SE4.
2. Sobre I'examen de recuperacio

Si un estudiant suspéen l'assignatura, tindra I'oportunitat de presentar-se a I'examen de recuperacio per tal d'aprovar-la durant el periode extraordinari
d'examens, tenint en compte que aixo significa que només és recuperable o repetible I'examen.

Respecte a l'altre 50 % de treball practic, no sera recuperable i es conservara la nota del mateix per a calcular la nota mitjana.

Només els estudiants amb una qualificacié de suspens podran realitzar I'examen de recuperacio. Aixo significa que els alumnes que obtinguin una
qualificacié de “no presentat” no gaudiran d'aquest dret. Es qualificara amb un “no presentat” quan I'estudiant no hagi realitzat I'examen relacionat.
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