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Catala

e Castella

CBL1. Que els estudiants hagin demostrat posseir i comprendre coneixements en una area d'estudi que parteix de la base de I'educaci6 secundaria
general, i se sol trobar a un nivell que, si bé es recolza en llibres de text avangats, inclou també alguns aspectes que impliquen coneixements
procedents de I'avantguarda del seu camp d'estudi.

CB2. Que els estudiants sapiguen aplicar els seus coneixements al seu treball o vocacié d'una forma professional i posseeixin les competéncies que
solen demostrar-se per mitja de I'elaboraci6 i defensa d'arguments i la resoluci6 de problemes dins de la seva area d'estudi.

CE15. Reunir i interpretar dades per emetre judicis que incloguin una reflexié sobre temes rellevants d'ambit empresarial.
CEL11. Gestionar els espais territorials turistics d'acord amb principis de sostenibilitat.

CEZ13. Interpretar I'estrategia, els objectius i els instruments publics de la planificacié turistica.

CG2. Ser capag de generar idees i solucionar problemes, tant de manera individual com col-lectiva.

CG3. Ser capag d'innovar desenvolupant una actitud oberta davant del canvi i estar disposats a reevaluar els vells models mentals que limiten el
pensament.
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e CT1. Comunicar amb propietat de forma oral i escrita en les dues llengues oficials a Catalunya.
e CT2. Mostrar disposicié per a coneixer noves cultures, experimentar noves metodologies i fomentar l'intercanvi internacional.

e CT3. Formular raonaments critics i ben argumentats, emprant per a aixo terminologia precisa, recursos especialitzats i documentacié que avali
aquests arguments.

e CT4. Mostrar habilitats emprenedores de lideratge i direccid, que reforcin la confianga personal i redueixin I'aversié al risc.
e CT5. Dominar les principals aplicacions de les eines informatiques i les noves tecnologies per a l'activitat académica ordinaria.

e CT6. Desenvolupar tasques de manera autdbnoma amb una correcta organitzacio i temporalitzacié del treball académic.

Desenvolupament dels conceptes i criteris d'ordenacio territorial i la planificacio.
¢ Adequacio de les tecniques i métodes de planificacio a la realitat turistica.
¢ Visio integrada del conjunt de l'activitat turistica sota la perspectiva de la destinacié.

L'aula (fisica o virtual) és un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes, homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a I'alumnat o cap al
professorat. Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on ens puguem equivocar i aprendre sense haver de patir prejudicis d'altres.

¢ Dissenyar la planificacio i I'estratégia en la gesti6 de les destinacions turistiques per potenciar un desenvolupament local més sostenible i innovador.

e Aplicar tecniques de planificaci6 turistica.
o Aplicar i avaluar els diferents models i tipologies de la planificaci6 i gesti6 dels espais turistics.

Sessions teoriques:

MD1. Classe magistral mitjangant Zoom: sessions de classe expositives basades en I'explicacio del professor en la qual assisteixen tots els estudiants
matriculats en l'assignatura.

MD3. Presentacions: en format multimédia.
Aprenentatge dirigit:

MDS5. Seminaris: format presencial en petits grups de treball. S6n sessions lligades a les sessions teoriques de I'assignatura que permeten oferir una
perspectiva practica de I'assignatura i en la qual la participacié de I'estudiant és clau.

MD7. Estudi de casos: dinamica que parteix de l'estudi d'un cas, que serveix per contextualitzar a I'estudiant en una situaci6 en concret, el professor pot
proposar diferents activitats, tant a nivell individual com en grup, entre els seus estudiants.

Aprenentatge autonom:
MD10. Recerca i lectura critica d'articles.

MD11. Tutories no presencials: I'alumne/a disposara de recursos telematics com el correu electronic i els recursos de la intranet de 'ESCSET.

Tema 1. Les destinacions turistiques

1. Qué entenem per destinacio turistica?

2. Quins elements conformen una destinacio turistica?

3. Quin és el cicle de vida de les destinacions turistiques?
4. Tipologia de destinacions turistiques

5. Agents de la destinaci6 turistica

4. Practica

Tema 2. El procés de la planificaci6 turistica

. Introduccié

. Concepte de planificaci6 turistica

. Per que és important la planificacié turistica?

. Objectius de la planificacio turistica segons 'OMT
. Tipologia de la planificacio turistica

. Fases de la planificacio turistica

. Particularitats de la planificaci6 turistica

. Canvis en I'enfocament de la planificaci6 turistica
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9. Mancances i errors de planificacio turistica
10. Practica

Tema 3. Instruments especifics de planificacio turistica
1. Plans d'Excel-léncia Turistica

2. Plans de Dinamitzaci6 Turistica

3. Plans de Competitivitat Turistica

4. Plans Estratégics

5. Practica

Tema 4. Analisi de casos de planificacié turistica
1. Estudi de casos
2. Practica

Tema 5. Com elaborar un pla estratégic de turisme
1. Fases
2. Practica

AF1. Sesions teoriques
AF2. Seminaris

AF3. Treball en grup
AF4. Treball individual

AF5. Estudi personal

L'avaluacié trimestral tindra en compte els segiients aspectes amb els pesos que s'indiquen:

- SE4. Examen final de trimestre: 40% (sera necessari treure una nota de 4 punts sobre 10 per poder fer mitjana)
- SE2. Treball en grup: 35%

- SE3. Exposicions: 5%

- SE1. Participaci6 activitats a classe: 20%

A la recuperacié només es podra recuperar la nota de I'examen i es guardaran la resta de notes.
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