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L'assignatura s'impartira en catala. Els alumnes podran adrecar-se al professor en l'idioma gque els sigui més comode.

Alguns continguts, transparencies i bibliografia estaran en anglés.

L'objectiu general de I'assignatura és introduir els conceptes clau relacionats amb els sistemes d’informacio (Sl), les tecnologies de la informaci6 (TI) i el seu
Us a les organitzacions on juguen un rol estrategic i on han esdevingut un component molt important de la infraestructura empresarial. L'assignatura permet
ajudar a descobrir com els Sl i les Tl actuals condicionen I'assoliment dels objectius de les organitzacions i I'obtencié d’avantatges competitius sostenibles.

Igualment, és proposit de I'assignatura mostrar I'actual mercat tecnologic d’aplicacions informatiques empresarials i els avantatges per a les organitzacions
de cadascuna d’aquestes aplicacions, com ERP, CRM, SCM, DSS entre d'altres.

Aquesta assignatura disposa de recursos metodologics i digitals per fer possible la seva continuitat en modalitat no presencial en el cas de ser necessari per
motius relacionats amb la Covid-19. D’aquesta forma s’assegurara I'assoliment dels mateixos coneixements i competéncies que s’especifiquen en aquest pla
docent.

El TecnoCampus posara a I'abast del professorat i 'alumnat les eines digitals necessaries per poder dur a terme I'assignatura, aixi com guies i
recomanacions que facilitin 'adaptacié a la modalitat no presencial.

* B2_Que els estudiants sapiguen aplicar els seus coneixements a la seva feina o vocacié d'una forma professional i tinguin les compténcies que
demostren mitjangant I'elaboracié i defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins de la seva area d'estudi

¢ B3_Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins de la seva area d'estudi), per emetre judicis que
incloguin una reflexi6 sobre temes rellevants de caire social, cientifica o etica

¢ B4_Que els estudiants puguin transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tan especialitzat com no especialitzat


mailto:jtorress@tecnocampus.cat

B5_Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per emprendre estudis posteriors amb un alt grau
d'autonomia

CIN1_Capacitat per a dissenyar, desenvolupar, seleccionar i avaluar aplicacions i sistemes informatics, assegurant la seva fiabilitat, segureta i
qualitat, segons els principis étics i la legislacié i normativa vigent

CIN2_Capacitat per a planificar, concebre, desplegar i dirigir projectes, serveis i sistemes informatics en tots els ambits, liderant la seva posada en
marxa i la seva millora continua i valorant el seu impacte economic i social

CIN3_Capacitat per a comprendre la importancia de la negociacio, els habits de treball efectius, el lideratge i les habilitats de comunicacié en tots els
entorns de desenvolupament de software

CIN4_Capacitat per elaborar el plec de condicions técniques d'una instalaci6 informatica que compleixi els estandards i normatives vigents

CIN5_Coneixement, administracié i manteniment de sistemes, serveis i aplicacions informatiques

CIN13_Coneixement i aplicacié de les eines necessaries per a 'emmagatzematge, processament i accés als sistemes d'informacio, inlosos els
basats en web

EIS1_Capacitat per a desenvolupar, mantenir i avaluar serveis i sistemes software que satisfacin tots els requisits de l'usuari i que es comportin de
forma fiable i eficient, siguin assequibles de desenvolupar i mantenir i compleixin normes de qualitat, aplicant les teories, principis, métodes i
practiques de I'enginyeria del software

EIS2_Capacitat per a valorar les necessitats del client i especificar els requisits software per a satisfer aquestes necessitats, reconciliant objectius en
conflicte, mitjangant la cerca de compromisos acceptables, dins de les limitacions derivades del cost, del temps, de I'existéncia de sistemes ja
desenvolupats i de les propies organitzacions

EIS3_Capacitat per donar solucié a problemes d'integracié en funci6 de les estrategies, estandards i tecnologia disponibles

EIS4_Capacitat d'identificar i analitzar problemes i dissenyar, desenvolupar, implementar, verificar i documentar solucions software sobre la base
d'un coneixement adequat de les teories, models i técniques actuals

EIS5_Capacitat d'identificar, avaluar i gestionar els riscos potencials associats que es puguin presentar

EIS6_Capacitat per a dissenyar solucions apropiades en un o més dominis d'aplicacio, utilitzant métodes de I'enginyeria del software que integren
aspectes étics, socials, legals i economics

ESI1_Capacitat per integrar solucions de Tecnologies de la Informaci6 i de les Comunicacions i processos empresarials per a satisfer les
necessitats d'informacié de les organitzacions, permetent arribar als seus objectius de forma efectiva i eficient, aconseguint aixi avantatges
competitives

ESI2_Capacitat per determinar els requisits dels sistemes d'informaci6 i comunicacié d'una organitzacid, atenent a aspectes de seguretat i
compliment de la normativa i legislacié vigent



ESI3_Capacitat per participar activament en l'especificacid, disseny, implementacié i manteniment dels sistemes d'informacié i comunicacié

e ES14_Capacitat per comprendre i aplicar els principis i practiques de les organitzacions, de manera que puguin exercir com a enllag entre les
comunitats técniques i de gestié d'una organitzaci6 i participar activament en la formacié dels usuaris

e ESI5_Capacitat per comprendre i aplicar els principis de I'avaluaci6 de riscos i aplicar-los correctament en I'elaboracié i execuci6 de plans d'actuacio

e ES16_Capacitat per comprendre i aplicar els principis i les técniques de gesti6 de la qualitat i de la innovacio tecnologica en les organitzacions

e T1_Que els estudiants coneixin un tercer idioma, que sera preferentment I'anglés, amb un nivell adequat de forma oral i per escrit, d'acord amb les
necessitats que tindran les graduades i els graduats a cada titulacié

e T2_Que els estudiants tinguin capacitat per a treballar com a membres d'un equip interidisciplinar ja sigui com un membres més, o realitzant tasques
de direccié amb la finalitat de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat, assumint compromisos tenint en
compte els recursos disponibles

No definides

Titol contingut 1: Introduccié als Sistemes d’'Informacio per a les

: ! Dedicacié: GG:15h GP:5h AA:30h
Organitzacions

Descrincié Introducci6 als conceptes d'organitzacié, empresa, informacio, recurs informacid, sistema d'informaci6, tecnologia de la
p informacio, avantatge competitiu i la relacié d’aquests conceptes amb I'Gs estratégic dels Sl en les organitzacions d’avui.
1.1 Introducci6 al rol dels sistemes d'informacié en les empreses
Temari 1.2 Estrategia, organitzacions i sistemes d’informacio
1.3 Aspectes étics i socials dels sistemes d'informacié
Titol contingut 2: Tecnologies de la informaci6 Dedicaci6:GG:15h GP:5h AA:30h
Descrincio Introduccié al concepte de Tecnologia de la Informaci6 i revisié de les propostes del mercat tecnologic per a la gestié de les
p organitzacions
2.1 Concepte de Tecnologia de la Informacio (TI)
2.2 Oferta en TI del mercat tecnologic
Temari
2.3 Fonaments dels sistemes decisionals: Business Intelligence, Data Warehouse i Big Data.
2.4 Aplicacions empresarials: ERP, CRM i SCM

No definides




Practiques de SIO: 50% (RA10 i RA11)
Casos SIO: 30% (RA1..RA9)

Examen de l'assignatura: 20% (RA1..RA9)

Totes les notes s6n obligatories. Les activitats no realitzades -0 a les que no s'ha assistit- sén avaluades com a 0.
Cal una nota superior a 3,5 a I'examen per a superar I'assignatura i poder fer la mitja.

Seguint la normativa general, la copia en les activitats d’avaluacié porta com a consequéncia I'avaluacié amb una nota SUPENS(0) de tota I'assignatura.



