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L'objectiu de I'assignatura és proporcionar a I'estudiant les bases de coneixement necessaries per a entendre el funcionament de la gestio de la logistica
empresarial

A partir de classes teoriques i practiques s'intenta dotar a l'estudiant de les eines necessaries perque sigui capag de reconeixer i relacionar els diferents
processos que componen la cadena de subministrament, identificar els diferents tipus de cadenes, valorar les millors opcions per a gestionar els diferents
processos empresarials; aixi com aportar eines per a la presa de decisions a nivell empresarial.

L'aula (fisica o virtual) és un espai segur, lliure d'actituds masclistes, racistes, homofobes, transfobes i discriminatories, ja sigui cap a I'alumnat o cap al
professorat. Confiem que entre totes i tots puguem crear un espai segur on ens puguem equivocar i aprendre sense haver de patir prejudicis d'altres.

Demostrar capacitat per comunicar de manera fluida en llengua espanyola, catalana i anglesa de forma oral i escrita en I'entorn de la logistica i els
negocis maritims

Mostrar coneixements i habilitats per a la coordinacié dels departaments de compres, aprovisionament, producci6 i distribucié d'un producte a
qualsevol empresa, analitzant diferents tipus de técniques

Desenvolupar habilitats per buscar, processar i analitzar informacié procedent de fonts diverses per aplicar-les als assumptes a resoldre

e Ser autonom en l'aspecte de la planificacié personal, la selecci6 dels recursos apropiats i la maduresa per assumir responsabilitats en la presa de
decisions

¢ Treballar en equip, participant activament en les tasques i utilitzant les eines de negociaci6 i planificacié apreses


mailto:eescorcia@tecnocampus.cat

Comunicar amb propietat, tant per escrit com verbalment, les idees, projectes, normes i decisions utilitzant adequada i oportunament la diversitat de
mitjans disponibles

No definides

TEMA 1 - Logistica empresarial
1.1 - Introducci6 a la logistica empresarial

Definici6 de logistica i supply chain management. Evolucié historica. Objectius de la Logistica. Funcions de la logistica. Organitzacio logistica: la seva
integraci6 en I'empresa i relacié entre arees funcionals de I'empresa.

1.2- Integraci6 d'actors i sinergies

1.3- Logistica i qualitat.

Qualitat del servei del magatzem.Qualitat en els processos interns.Qualitat i proveidors. Qualitat i clients.
1.4- Gesti6 d'imprevistos i incidéncies

Depuracié d'incidencies

TEMA 2 - La cadena de subministrament

2.1 - Fases i operacions de la cadena de subministrament

2.2 - Fluxos de la cadena de subministrament. Fluxos d'informacié.Flux de materials
2.3 - Informacié i comunicaci6 en la cadena de subministrament

2.4 - Canales de distribucié. Cicle de vida del producte

TEMA 3 - Gestion y Planificacion
3.1 - La funcién del aprovisionament
3.1 - La funcié de I'aprovisionament

Paper, rellevancia i objectius. El procés de l'aprovisionament. Les compres i els proveidors: relacio proveidors-client (outsourcing, homologaci6 i selecci6 de
proveidors). . L'enfocament just- in-estafi (JIT) i les seves implicacions en la logistica.

3.2 - Gesti6 d'Inventaris
El concepte d'estoc. L'estoc en funcié de les estratégies de fabricacié o punt d'entrada de la comanda: Design- to- order, Make- to- order, Assembly- to- order
i Make- to-estoc. Gestié d'estocs: funcio, tipologies i costos associats (possessio, renovacid/demanat, ruptura d'estoc). L'estoc de seguretat: indicadors i

calcul. Analisi i models d'inventari (quantitat fixa, revisio continua i periodica). Planificacio de servei i corba estoc-to- service.

3.3 - Gesti6 de proveidors

TEMA 4 - Gesti6 de I'equip de treball del magatzem

4.1- Departament de Logistica i personal del magatzem.

Recursos humans del magatzem.Llocs i funcions del personal del magatzem.
4.2- Treball en equip i comunicacio.

Comunicaci6 i escolta activa. Cronogrames d'actuacié. Coneixements i formacié del personal

TEMA5 - Logistica Inversa

5.1- Logistica Inversa en la cadena de subministrament
5.2- Fases de la Logistica Inversa. Actors

5.3- Causes i Beneficis

5.4- Estratégies

TEMA 6 - Gestio de prevencio de riscos laborals



6.1- Mesures de prevencié
6.2- Mesures de Proteccio

6.3- Mesures de seguretat

No definides

Avaluacié continua (50%)

10% Tests en classe.

10% Cas practic

30% Treball en equip

Avaluacio final (50%)

Test (40%)

Exercicis / Preguntes de desenvolupament (60%)

El test realitzat és directament avaluable, encara que compten com a participacié en classe i sén molt Gtils per a corregir immediatament aspectes que no
hagin quedat clars en classe. A més, el tipus de preguntes d'aquests test pot ser molt (til per a preparar I'examen final a I'ésser d'estil similar.

L'avaluaci6 final constara de dues parts, una primera tipus test (40%) i una altra amb exercicis i/o preguntes de desenvolupament (60%). Es imprescindible
aprovar dues parts de I'avaluacio final amb una nota de 5/10 per aprovar l'assignatura. La puntuacié assignada a cadascuna de les preguntes de I'examen es
mostrara al costat de I'enunciat en I'examen. La nota minima de I'Examen per a poder fer mitjana és de "5" punts, en cas contrari, s'anira a recuperacio.

Assisténcia a l'aula:

L'assisténcia a les classes teoriques és obligatoria i es faran controls d'assisténcia.



