2023-07-14 11:09:53

. | Universitat
iscola Superior upf- Ir’ﬂmlul‘-ﬂ Fabra
Politéoniza Rarcelona

103412 - GESTI1O DE PROJECTESINFORMATICS

e Curs academic 2022/23
e Curs: Quart
e Trimestre: Primer
¢ Nombre de crédits: 4
* Professorat:
o Carles Bonet Papell <chonet@tecnocampus.cat>
o Alfons Palacios Gonzalez <palacios@tecnocampus.cat>

¢ Castella
e Catala

La assignatura de Gesti6 de Projectes Informatics del primer trimestre del quart curs tracta els problemes especifics dels projectes de caire propiament
informatic.

En el seu desenvolupament es dediquen 3 ECTS a la part tedrica i 1 ECTS a la practica.

S’introduiran els conceptes de estimacié de temps, costos, gestié de riscos, gestié de lliurables , gestié de I'equip de desenvolupament i planificaci6 de les
activitats propies del projecte.

Un altre tema que es toca a la assignatura es I'Gs de eines col-laboratives per controlar determinades etapes d’'un projecte.

Aquesta assignatura disposa de recursos metodologics i digitals per fer possible la seva continuitat en modalitat no presencial en el cas de ser
necessari per motius relacionats amb la Covid-19.

D'aquesta forma s'assegurara I'assoliment dels mateixos coneixements i competéncies que s'especifiquen en aquest pla docent.

* B2_Que els estudiants sapiguen aplicar els seus coneixements a la seva feina o vocacié d'una forma professional i tinguin les compténcies que
demostren mitjancant I'elaboracié i defensa d'arguments i la resolucié de problemes dins de la seva area d'estudi

¢ B3_Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins de la seva area d'estudi), per emetre judicis que
incloguin una reflexié sobre temes rellevants de caire social, cientifica o ética

* B4 _Que els estudiants puguin transmetre informacio, idees, problemes i solucions a un public tan especialitzat com no especialitzat

e B5_Que els estudiants hagin desenvolupat aquelles habilitats d'aprenentatge necessaries per emprendre estudis posteriors amb un alt grau
d'autonomia
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CIN1_Capacitat per a dissenyar, desenvolupar, seleccionar i avaluar aplicacions i sistemes informatics, assegurant la seva fiabilitat, segureta i
qualitat, segons els principis étics i la legislaci6 i normativa vigent

o CIN2_Capacitat per a planificar, concebre, desplegar i dirigir projectes, serveis i sistemes informatics en tots els ambits, liderant la seva posada en
marxa i la seva millora continua i valorant el seu impacte economic i social

CIN3_Capacitat per a comprendre la importancia de la negociacio, els habits de treball efectius, el lideratge i les habilitats de comunicacio en tots els
entorns de desenvolupament de software

¢ CIN4_Capacitat per elaborar el plec de condicions técniques d'una instalacié informatica que compleixi els estandards i normatives vigents

CIN5_Coneixement, administracié i manteniment de sistemes, serveis i aplicacions informatiques

¢ CIN8_Capacitat per analitzar, dissenyar, construir i mantenir aplicacions de forma robusta, segura i eficient, escollint el paradifma i els llenguatges
de programacié més adequats

CIN9_Capacitat de coneixer, comprendre i avaluar l'estructura i arquitectura de les computadores, aixi com els components basics que el conformen

¢ CIN16_Coneixement i aplicacié dels principis, metodologies i cicles de vida de I'enginyerua de software

CIN17_Capacitat per a dissenyar i avaluar interficies persona computador que garanteixin |'accessibilitat i usabilitat als sistemes, serveis i
aplicacions informatiques

e CIN18_Coneixement de la normativa i la regulacié de la informatica en els ambits nacional europeus i internacional

EFB6_Coneixement adequat del concepte d'empresa, marc institucional i juridic de I'empresa. Organitzaci6 i gestié d'empreses

e EIS1_Capacitat per a desenvolupar, mantenir i avaluar serveis i sistemes software que satisfacin tots els requisits de I'usuari i que es comportin de
forma fiable i eficient, siguin assequibles de desenvolupar i mantenir i compleixin normes de qualitat, aplicant les teories, principis, métodes i
practiques de I'enginyeria del software

e EIS2_Capacitat per a valorar les necessitats del client i especificar els requisits software per a satisfer aquestes necessitats, reconciliant objectius en
conflicte, mitjangant la cerca de compromisos acceptables, dins de les limitacions derivades del cost, del temps, de I'existéncia de sistemes ja
desenvolupats i de les propies organitzacions

EIS3_Capacitat per donar solucié a problemes d'integracié en funci6 de les estrategies, estandards i tecnologia disponibles

e EIS4_Capacitat d'identificar i analitzar problemes i dissenyar, desenvolupar, implementar, verificar i documentar solucions software sobre la base
d'un coneixement adequat de les teories, models i técniques actuals

EIS5_Capacitat d'identificar, avaluar i gestionar els riscos potencials associats que es puguin presentar

* EIS6_Capacitat per a dissenyar solucions apropiades en un o més dominis d'aplicacié, utilitzant metodes de I'enginyeria del software que integren
aspectes étics, socials, legals i economics

ESI1_Capacitat per integrar solucions de Tecnologies de la Informaci6 i de les Comunicacions i processos empresarials per a satisfer les
necessitats d'informaci6 de les organitzacions, permetent arribar als seus objectius de forma efectiva i eficient, aconseguint aixi avantatges
competitives

e ESI2_Capacitat per determinar els requisits dels sistemes d'informaci6 i comunicaci6 d'una organitzacio, atenent a aspectes de seguretat i
compliment de la normativa i legislacié vigent

e ESI3_Capacitat per participar activament en I'especificacié, disseny, implementacié i manteniment dels sistemes d'informaci6 i comunicacié

e ESI4_Capacitat per comprendre i aplicar els principis i practiques de les organitzacions, de manera que puguin exercir com a enllag entre les
comunitats técniques i de gestié d'una organitzaci6 i participar activament en la formacié dels usuaris

ESI5_Capacitat per comprendre i aplicar els principis de I'avaluacié de riscos i aplicar-los correctament en I'elaboraci6 i execucié de plans d'actuacio

e ESI6_Capacitat per comprendre i aplicar els principis i les tecniques de gesti6 de la qualitat i de la innovaci6 tecnologica en les organitzacions

e T1_Que els estudiants coneixin un tercer idioma, que sera preferentment I'anglés, amb un nivell adequat de forma oral i per escrit, d'acord amb les
necessitats que tindran les graduades i els graduats a cada titulacio

T2_Que els estudiants tinguin capacitat per a treballar com a membres d'un equip interidisciplinar ja sigui com un membres més, o realitzant tasques
de direccié amb la finalitat de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat, assumint compromisos tenint en
compte els recursos disponibles

No definides

1. Introduccié als projectes informatics, definicions i elements



1.1 El context dels projectes informatics (servei, sistemes i tecnologia o plataforma)
1.2 Definicié basica de projecte informatic
Tipus de projectes
Projectes de tecnologia
Projectes amb tecnologia
1.3 Elements d'un projecte
1.4 Claus per a qué un projecte acabi bé
1.5 Processos
2. La gestio de projectes informatics
2.1 Introducci6 a la gestié de projectes
2.2 Cicle de vida d'un projecte
2.3 Factors critics d'exit
2.4 Gesti6 de projectes de desenvolupament
2.5 Gesti6 de projectes d'implantacié
2.6 Gesti6 de projectes d'instal-lacié

2.7 Gestio de projectes de manteniment

3. Definici6 de projectes

3.1 Definicié del projecte

3.2 Definicié de objectius
Objectius del projecte
Objectius del producte
Objectius dels participants
Objectiu del servei

3.3 Definici6 de requisits

3.4 Limits del projecte

3.5 Estudi de costos

3.6 Analisi del risc

4. Planificacié de projectes
4.1 Pla de projecte
Definicié
Partes del pla
4.2 Procés de software i metodologia
Processos de software actuals.
Metodologies aplicables a projectes.
4.3 Fases d'un projecte
4.4 Tasques i activitats de cada fase
Tasques de cada fase.
Activitats de cada tasca
4.5 Diagrames de Gantt i Xarxes de Pert
4.6 Camf critic, marge de demora i early-time
4.7 Metode del Work Breakdown Structure (WBS)
4.8 Determinaci6 de recursos

4.9 Creaci6 d'un calendari i dels marcs temporals del projecte



5. Estimaci6 de costos i métriques del projecte
5.1 Estimaci6 de I'esforg
5.2 Estimaci6 de costos
Recursos humans
Recursos materials
Altres: llicencies, subministres, serveis
5.3 Métriques del software per estimar I'esforc

5.4 Analisi cost-benefici

6. Organitzaci6 de projectes

6.1. La part humana de la gesti6 de projectes.
6.2 El Cap de projecte.

6.3 Rols i responsabilitats dins I'equip.
6.4. La comunicacio dins del projecte.
6.5. La comunicacié fora del projecte (actors implicats o stakeholders).
6.6 Matrius Rols-Habilitats-Tasques.

7. Elements de control de projectes
7.1 Gesti6 del canvi

7.2 Gesti6 dels lliurables de cada fase .
7.3 Gesti6 de problemes

7.4 Gesti6 de conflictes

7.5 Gesti6 de riscos

7.6 Gesti6 de qualitat

7.7 Gesti6 de recursos humans

8. Eines per ala gesti6 de projectes
8.1 Microsoft Project

8.2 Git

8.3 Subversion

8.4 Trello

8.5 Lucid chart

8.6 Source safe

8.6 Altres eines

9. Execuci6 de projectes

9.1 Components principals de I'execucié
9.2 El llangament d'un projecte

9.3 Gesti6 diaria del projecte

9.4 Gesti6 de la comunicacié

9.5 Tractament de les expectatives

9.6 Gesti6 de I'equip

9.6. Seguiment i control

9.7 Indicadors, KPI, mesures i métriques

10. Documentacié d'un projecte

10.1 Lliurables



10.2 Eines de documetnacio

10.3 Actes de treball

10.4 Informes de requisits

10.5 Documents de gesti6 de canvis
10.6 Informe final del projecte

10.7 Manual d'usuari

10.8 Manual d'instal-laci6 i configuracié
10.9 Manual de 'administrador

10.10 Sistemes d'ajuda a l'usuari

11. Tancament i avaluacié del projecte

11.1 Elements de tancament d'un projecte

12. Aplicaci6 de la gestié de projectes a la gestié del TFG (Treball Fi de Grau)
12.1 El procés de realitzaci6 dels TFG

12.2 La planificaci6 i I'estimacio

12.3 Avaluacio de costos i estudi de viabilitat

12.4 Tecniques de comunicaci6 oral i escrita

12.5 Els documents del TFG:

12.5.1 L'avantprojecte

12.5.2 La memoria intermedia

12.5.3 La memoria final

12.5.4 La defensa

No definides

La nota final es calculara amb les qualificacions de les activitats ponderades de la forma segient:

e Prova 1: 30%
e Prova 2: 30%
e Treball practic 40% ( La nota final s'evaluara en funcié del nivell assolit al final del proces d'aprenentatge.)

Amb les ponderacions anteriors, les practiques de laboratori tenen un pes del 40% i les proves un 60%.
Només podran recuperar-se les proves 1 i 2 en una Unica prova de tota I'assignatura (les practiques no es podran recuperar).

El 60% de la nota final de I'assignatura sera la més gran entre la prova de recuperacié i I'obtinguda en les proves 1i 2.
Per poder realitzar la prova de recuperacié I'estudiant haura de complir les tres condicions segiients:

. La nota de I'assignatura és inferior a cinc.

. Com a minim té un tres de les proves.

. Com a minim té un tres de la practica..



