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e E15_Tenir coneixements basics dels sistemes de produccio i fabricacio

e E17_Tenir coneixements aplicats de I'organitzacié d'empreses

e T2_Que els estudiants tinguin capacitat per a treballar com a membres d'un equip interdisciplinar ja sigui com un membre més, o realitzant tasques
de direccioé, amb la finalitat de contribuir a desenvolupar projectes amb pragmatisme i sentit de la responsabilitat, assumint compromisos tenint en
compte els recursos disponibles

Assignatura emmarcada en la matéria d’Organitzacié de la Produccid. L'assignatura pretén capacitar I'estudiant en els aspectes basics del disseny i la gesti6
dels sistemes productius. En concret s'estudien métodes de planificacié agregada i gesti6 de I'estoc a I'empresa industrial. Addicionalment s’estudien els
aspectes basics del disseny de sistemes productius, com la localitzacié del sistema, la distribucié en planta i el disseny del procés de fabricaci6. Tot aixo
complementat amb la presentacio de les principals tecnologies de gestiéo emprades a I'empresa industrial.

Aquesta assignatura disposa de recursos metodoldgics i digitals per fer possible la seva continuitat en modalitat no presencial en el cas de ser necessari per
motius relacionats amb la Covid-19. D'aquesta forma s'assegurara I'assoliment dels mateixos coneixements i competéncies que s'especifiqguen en aquest pla
docent.

El Tecnocampus posara a I'abast del professorat i I'alumnat les eines digitals necessaries per poder dur a terme I'assignatura, aixi com guies i
recomanacions que facilitin 'adaptacié a la modalitat no presencial.
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En acabar I'assignatura I'estudiant o estudianta ha de ser capag¢ de:

RA1: Comprendre i analitzar el funcionament de les diferents arees d’una empresa (CE 17)

RAZ2: Coneixer la funcio, els costos, i els processos de producci6 de I'empresa (CE 15)

RAZ3: Utilitzar técniques i eines basiques per a la gesti6 de la qualitat i la seguretat (CE 17)

RAA4: Utilitzar técniques i eines per al disseny d’un pla de fabricacio en els seus diferents nivells: planificacié agregada, pla mestre de fabricacio, i
calcul de les necessitats de materials (MRP) (CE 15)

e RA5: Comprendre i utilitzar diferents técniques i eines basiques per a la pressa de decisions empresarials (CE 17)

e RAB6: Avaluar la gestié d'estocs, el mercat, el marqueting i el pressupost (CE 15, CE 17)

L'assignatura consta de 4 hores setmanals de classe presencial i a I'aula (grup gran), on es treballaran els continguts teorics i es resoldran exercicis i
problemes de caire practic; i consta també de sessions de laboratori de 2 hores setmanals fins a un total de 20 hores de caire practic al laboratori
d'informatica (grup petit).

Per a cada tema de I'assignatura, I'alumne disposara d’'una Guia Metodologica que incloura: Esquema dels continguts teorics, proposta d’exercicis i
problemes, enunciats de les activitats relacionades, lectures recomanades, i test d'autoavaluacié dels objectius d’aprenentatge.

Tant les sessions de teoria com les de laboratori s6n d'assistencia obligatoria, i aquestes darreres es desenvoluparan reunint els estudiants en grups de 2 a 6
persones, segons l'activitat. Cada activitat necessitara una preparacié prévia que es realitzara, una part, a les classes presencials a l'aula, i una altra I'hauran
de fer els estudiants en el temps d'aprenentatge autonom. Aquestes activitats s'allargaran temporalment més enlla de les hores de laboratori, i els estudiants
les hauran de completar durant el temps d'aprenentatge autonom.

Sempre que es consideri escaient es posara a disposicié dels estudiants activitats de caire totalment voluntari que I'ajudin a preparar feina i a preparar-se per
les de caire obligatori.

Titol contingut 1: Introduccié a I'Organitzacié de la producci6

e Que és la direcci6 d'operacions?
¢ Historia de la direcci6 d'operacions
¢ La funci6 de produccié en un entorn competitiu global
* Estrategies d'operacions:
o Level Scheduling versus Chase.
o Push versus Pull

Titol contingut 2: Planificaci6 i programaci6 agregada

¢ Planificacié agregada de la produccié
¢ Pla mestre de produccio

e Tecniques de planificacié: Métode tabular (prova i error), métode de Bowman i algorisme de Land.
¢ Planificacié de necessitat de materials (MRP)

Titol contingut 3: Gesti6 d'estocs

¢ Valoracio de I'estoc

e Costos de la gesti6 de I'estoc

¢ Gesti6 d'estocs. Cas monoproducte: métodes basats en la formula de Wilson
¢ Gestio d'estocs. Cas multiproducte

e Gesti6 d'estocs. Métodes que incorporen el factor aleatori

Titol contingut 4: Investigaci6 operativa

¢ Presentacio del problema general

e Programacio lineal: Métode simplex

e Introducci6 a la programacié dinamica

e Aplicacié a la planificacié de la produccié

Titol contingut 5: Disseny de sistemes productius

Decisions de disseny de sistemes productius

Teoria de les limitacions (TOC)

Mesura i analisi de processos

Productivitat i capacitat dels sistemes productius. Colls d'ampolla
Localitzacié del sistema productiu

Distribucié en planta: orientada a funcions i orientada a producte
Disseny de producte. Gesti6 de cartera i del cicle de vida
Produccié i gestié de la innovacié

Gesti6 de la qualitat i la seguretat en els sistemes de produccié

Titol contingut 6: Tecnologies de suport a la gestié de la produccié

e TIC i competitivitat



MRP II: Manufacturing Resources Planning
ERP: Enterprise Resource Planning

SCM: Supply Chain Management

CRM: Customer Relationship management
Recursos humans i tecnologics

Titol contingut 7: El pla de producci6 i qualitat

Objectius del pla de produccié en el Business Plan
Fases en la redacci6 del pla de produccié i qualitat
El Pla de Qualitat

ElPlaTIC

Titol de l'activitat 1: PLANIFICACIO DE LA PRODUCCIO PEL METODE TABULAR A PARTIR DE LA DEMANDA PREVISTA. SISTEMA D'INVENTARI DE
DEMANDA DEPENDENT (MRP)

DESCRIPCIO: A partir d’'una previsié de la demanda es calcula el pla mestre (MPS) optim atenent als costs de fabricacié en hores normal i hores
extra i al cost de manteniment de I'estoc. Es tracta el cas de restriccions en la capacitat del magatzem. Els métodes usats seran el metode tabular
(prova i error), el métode de Bowman, i I'algorisme de Land

MATERIAL DE SUPORT: Dossier explicatiu subministrat pel professor

COMPETENCIES: CE 15, CT 2

EVIDENCIA DELS RESULTATS DE L'APRENENTATGE: RA2, RA4

LLIURABLES | VINCLES AMB L'AVALUACIO: Informe de grup amb la soluci6 dptima. Aquesta activitat representa el 5% de la nota final de
l'assignatura

OBJECTIUS ESPECIFICS: En finalitzar I'activitat I'estudiant o estudianta ha de ser capac d'elaborar un Pla Mestre de Produccié i 'MRP (planificacié
de les necessitats de materials) associat a partir de les dades de previsio, lotificacié i terminis de lliurament

SESSIONS DE LABORATORI: 2 sessions

Titol de I'activitat 2: PLANIFICACIO DE LA PRODUCCIO. SISTEMA D'INVENTARI DE DEMANDA INDEPENDENT

DESCRIPCIO: A partir de I'activitat anterior es planteja un canvi de fabricacié a comercialitzacié, amb una determinada politica de preus i servei per
part dels proveidors, i considerant la variabilitat de la demanda com a parametre del problema. Es demana el disseny d’una politica de gesti6é d’estoc
que consideri la politica de descomptes dels proveidors, i la necessitat d’'un estoc de seguretat en funcié dels seus terminis de lliuraments i de la
variabilitat de la demanda

MATERIAL DE SUPORT: Dossier explicatiu subministrat pel professor

e COMPETENCIES: CE 15, CT 2

EVIDENCIA DELS RESULTATS DE L'APRENENTATGE: RA2, RA4, RA6

LLIURABLES | VINCLES AMB L'AVALUACIO: Informe de grup amb la solucié de la gesti6 d'estocs i els llangaments de comandes. Aquesta activitat
representa el 5% de la nota final de I'assignatura.

OBJECTIUS ESPECIFICS: En finalitzar I'activitat I'estudiant o estudianta ha de ser capag de dissenyar la planificaci6 de la produccio6 per a una
empresa comercial, incloent aspectes basics de la gestié de proveidors, i considerant la component aleatoria de la demanda.

SESSIONS DE LABORATORI: 2 sessions

Titol de I'activitat 3: PLANIFICACIO DE LA PRODUCCIO PER PROGRAMACIO MATEMATICA

DESCRIPCIO: Activitat on es desenvolupen les equacions matematiques (funcié objectiu i restriccions) que modelen un problema de planificacié de
la producci6. Solucié del model mitjangant una eina informatica.

MATERIAL DE SUPORT: Dossier explicatiu subministrat pel professor

COMPETENCIES: CE 15, CT 2

EVIDENCIA DELS RESULTATS DE L'APRENENTATGE: RA2, RA4, RA5

LLIURABLES | VINCLES AMB L'AVALUACIO: Es lliurara informe de grup per escrit amb la descripci6 de la funcié objectiu, i cadascuna de les
restriccions, I'arxiu del model i la solucié obtinguda. Aquesta activitat representa el 5% de la nota final de I'assignatura.

OBJECTIUS ESPECIFICS: En finalitzar I'activitat I'estudiant o estudianta ha de ser capag de resoldre de forma dptima a través de programacié
matematica un problema de planificacié de la producci6.

SESSIONS DE LABORATORI: 2 sessions

Titol de I'activitat 4: PLA DE PRODUCCIO | QUALITAT

DESCRIPCIO: Elaborar un pla d’operacions i qualitat, com a part d’un pla de negoci, per a un producte industrial proposat, incloent el disseny
detallat del sistema de produccid, i un pla TIC que reculli la infraestructura tecnologica necessaria per a la gestié de la funcié de producci6.
MATERIAL DE SUPORT: Dossier explicatiu subministrat pel professor

COMPETENCIES: CE 15, CE 17, CT 2

EVIDENCIA DELS RESULTATS DE L'APRENENTATGE: RA1, RA2, RA3, RA4, RA5, RA6

LLIURABLES | VINCLES AMB L'AVALUACIO: Meméria escrita del Pla d’operacions i qualitat. Aquesta activitat representa el 20% de la nota final de
l'assignatura

OBJECTIUS ESPECIFICS: En finalitzar I'activitat I'estudiant o estudianta ha de ser capac de congixer els elements que componen un Pla
d’operacions i qualitat, elaborar un Pla d’operacions i qualitat complet, i dissenyar un sistema productiu senzill.

SESSIONS DE LABORATORI: 4 sessions

Titol de I'activitat 5: EXAMEN 1

DESCRIPCIO: Realitzacié d'un examen teoric i de problemes dels primers 3 temes de I'assignatura.

MATERIAL DE SUPORT: Bibliografia i guies metodologiques de I'assignatura.

COMPETENCIES: CE 15, CE 17

EVIDENCIA DELS RESULTATS DE L'APRENENTATGE: RA1, RA2, RA4, RA5, RA6

LLIURABLES | VINCLES AMB L'AVALUACIO: Resolucié de la prova. Aquesta activitat representa el 30% de la nota final de I'assignatura
OBJECTIUS ESPECIFICS: Objectiu eminentment avaluatiu del grau d'assoliment dels coneixements tedrics i la seva aplicacié a situacions
practiques. Recollir informacié per a l'avaluacié sumativa individual.



Titol de I'activitat 6: EXAMEN 2

DESCRIPCIO: Realitzacié d'un examen teoric i de problemes dels temes 4, 5, 6 i 7 de I'assignatura.

MATERIAL DE SUPORT: Bibliografia i guies metodologiques de I'assignatura.

COMPETENCIES: CE 15, CE 17

EVIDENCIA DELS RESULTATS DE L'APRENENTATGE: RA2, RA3, RA4, RA5, RA6

LLIURABLES | VINCLES AMB L'AVALUACIO: Resolucié de la prova. Aquesta activitat representa el 35% de la nota final de l'assignatura
e OBJECTIUS ESPECIFICS: Objectiu eminentment avaluatiu del grau d'assoliment dels coneixements teorics i la seva aplicacié a situacions
practiques. Recollir informacié per a l'avaluacié sumativa individual.

Per a cada activitat, els docents informaran de les normes i condicions particulars que les regeixin. Aquesta informacié es comunicara a l'aula fisica i/o es
publicara a l'aula virtual.

Les activitats unipersonals pressuposen el compromis de l'estudiant de realitzar-les de manera individual. Es consideraran suspeses totes aquelles activitats
en que I'estudiant no acompleixi aquest compromis amb independéncia del seu paper (origen o desti).

Igualment, les activitats que s'hagin de realitzar en grups pressuposen el compromis per part dels estudiants que l'integren de realitzar-les en el si del grup.
Es consideraran suspeses totes aquelles activitat en qué el grup no hagi respectat aquest compromis amb independéncia del seu paper (origen o desti). La
responsabilitat dels resultats del treball és del grup, i no pas de les individualitats que el composen. En qualsevol cas, els docents poden, en base a la
informaci6 de qué disposin, personalitzar la qualificacié per a cada integrant del grup.

Qualsevol activitat no lliurada es considerara puntuada amb zero punts. La no assisténcia a alguna sessio de laboratori exclou de forma automatica de
l'avaluacié de l'activitat corresponent, considerant-se puntuada amb zero punts.

Es potestatiu dels docents acceptar o no lliuraments fora dels terminis que s'indiquin. En el cas que aquests lliuraments fora de termini s'acceptin, és
potestatiu del docent decidir si aplica alguna penalitzaci6 i la quantia d'aquesta.

La qualificacio final és la suma ponderada de les qualificacions de les activitats:
Activitat 1: 5%

Activitat 2: 5%

Activitat 3: 5%

Activitat 4: 20%

Activitat 5 (Examen 1): 30%

Activitat 6 (Examen 2): 35%

L'assisténcia a les sessions teoriques i de laboratori, i el lliurament dels informes corresponents de les activitats 1, 2, 314 és condicié necessaria per a
I'avaluacié de I'assignatura.

Sera potestatiu dels docents impartidors de I'assignatura decidir sobre la possibilitat d’afegir activitats que permetin la recuperacié de les activitats suspeses.

Es obligatoria la realitzacié de totes les activitats per a obtenir la qualificacié final de I'assignatura. L'algorisme de calcul de la nota només s’aplica si la nota
mitjana ponderada de les Activitat 5 i 6 €s major o igual a 4. En cas contrari I'assignatura resta suspesa.

L’'examen de recuperacié només dona opcio a aprovar I'assignatura amb una nota de 5, excepte en el cas en que la nota mitjana ponderada de les 4
primeres activitats sigui igual o superior a 8. En aquest cas la nota final correspondra a la nota mitjana ponderada de totes les activitats de I'assignatura
('examen de recuperaci6 correspon a les activitats 5 i 6, i la seva nota haura de ser major o igual a 4).

Per a les activitats 1 a 4, si el resultat de la seva avaluaci6 no és satisfactori, o els docents ho consideren oporti podran convocar als integrant d’'un grup a la
realitzaci6 d’una prova d’'avaluacié individualitzada.
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