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de realitzacio de les practiques esta condicionat al lloc de realitzacié

E1_lInterpretar los principios del turismo por lo que se refiere a su dimension espacial, social, cultural, politica, laboral y econémica e identificar las
tipologias de espacios y destinos turisticos y los principales agentes turisticos que operan en ellos, tanto publicos como privados

E2_Analizar los impactos que genera el turismo en sus aspectos econémicos, sociales y medioambientales y aportar soluciones innovadoras
E3_Analizar las principales estructuras politico-administrativas turisticas e interpretar el marco legal que regula las actividades turisticas
E4_Convertir un problema "empirico” en un proyecto de investigacion y elaborar conclusiones

E5_Aplicar una marcada orientacion de servicio al cliente y manejar técnicas de comunicacion

E6_Evaluar los potenciales turisticos y el andlisis prospectivo de su explotacion a través de modelos de gestién innovadores

Analizar, sintetizar y resumir criticamente la informacién econémico-patrimonial de las organizaciones turisticas

Dirigir distintos tipos de entidades turisticas definiendo objetivos, estrategias, politicas comerciales y gestionando los recursos financieros
Trabajar en medios culturales diferentes, aportando soluciones a los diferentes problemas que se presentan

Reunir e interpretar datos significativos para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de &mbito empresarial y ser capaz de
elaborar un documento que permita transmitir informacién o una propuesta empresarial innovadora en el &mbito del turismo

Gestionar los espacios territoriales turisticos de acuerdo con principios de sostenibilidad

Dominar los procedimientos operativos de las empresas de alojamiento, restauracién e intermediacion turistica

Interpretar la estrategia, los objetivos y los instrumentos publicos de la planificacion turistica

Reconocer y aplicar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) en los distintos &mbitos del sector turistico
E15_Interpretar un plan publico en materia turistica y las oportunidades que se derivan para el sector privado

E16_Planificar y gestionar los recursos humanos de las organizaciones turisticas
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E17_Reconocer detalles del funcionamiento de los destinos, estructuras turisticas y sus sectores empresariales a nivel mundial

e E18_ Comprender las caracteristicas de la gestion del patrimonio cultural y ser capaces de elaborar iniciativas innovadoras para su puesta en valor
como atractivo turistico

e E19 Detectar las necesidades para la planificacion técnica de infraestructuras e instalaciones turisticas

e E20_Comunicar con propiedad de forma oral y escrita en al menos una lengua extranjera

e G1_Ser capaz de trabajar en equipo, participando activamente en las tareas y negociando ante opiniones discrepantes hasta llegar a posiciones de
consenso, adquiriendo asi la habilidad para aprender conjuntamente con otros miembros del equipo y crear nuevos conocimientos

e G3_Ser capaz de innovar desarrollando una actitud abierta frente al cambio y estar dispuestos a re-evaluar los viejos modelos mentales que limitan
el pensamiento

G2_Ser capaz de generar ideas y solucionar problemas, tanto de manera individual como colectiva

e T1_Comunicar con propiedad de forma oral y escrita en las dos lenguas oficiales en Catalufia

T2_Mostrar disposicién para conocer nuevas culturas, experimentar nuevas metodologias y fomentar el intercambio internacional

e T4_Mostrar habilidades emprendedoras de liderazgo y direccion, que refuercen la confianza personal y reduzcan la aversion al riesgo

T5_Dominar las herramientas informaticas y sus principales aplicaciones para la actividad académica y profesional ordinaria

e T3. Formular raonaments critics i ben argumentats, emprant per a aixo terminologia precisa, recursos especialitzats i documentacié que avali
aquests arguments

e T6_Desarrollar tareas de manera autbnoma con una correcta organizacion y temporalizacion del trabajo académico.

Se entiende por préacticas externas las acciones formativas desarrolladas por un estudiante en el seno de cualquier entidad publica o privada, nacional o
internacional, con el objetivo de aplicar y complementar la formacion adquirida. Acercar el estudiante a la realidad empresarial en que ejercera la actividad
como profesional y desarrollar competencias que favorezcan la incorporacion al mercado de trabajo.

La realizacion de las practicas externas permitira poner en practica en un entorno laboral real los conocimientos adquiridos durante el proceso de
aprendizaje. Asi mismo, este hecho, supondré un bagaje profesional personal del estudiante.

La realizacion de las précticas se llevara a cabo considerando la siguiente metodologia:

- Tutorias iniciales y de seguimiento de las practicas con el tutor académico interno y externo.
- Estancia del estudiante en una/s empresa/s

Los contenidos que se desarrollaran con la realizacion de las practicas externas estan condicionados por la empresa y/o institucion en la cual se realicen. En
todo caso seran concordantes con las competencias del Grado.

Se consideran las siguientes actividades:

- Practicas realizadas en la/s empresa/s
- Asistencia a las tutorias que se establezcan.
- Memoria individual de las practicas.



La evaluacion de la asignatura incluird, de manera general, los parametros siguientes:

* Valoracion e informes de la empresa: al final de las préacticas (40 %). Mediante documento de valoracion normalizado y certificado de practicas

e Memoria escrita 35 %: que contemplara los elementos considerados en el guion de la misma, contemplados aspectos como la descripcion de tareas
desarrolladas, actitudes y competencias adquiridas: andlisis critico y sugerencias de mejora, resultados obtenidos y aportaciones de aprendizaje

¢ Tutorias, defiende oral y otras actividades de asistencia obligatoria: 25%

La evaluacion final solo se llevara a cabo una vez entregada la documentacion correspondiente en el plazo que se establezca en las sesiones de
presentacion y tutoria, que incluira ademas de la memoria, los documentos previstos en la normativa.

Hay que aprobar la valoracion de la empresa (5 sobre 10) y la memoria escrita (5 sobre 10) para poder superar la asignatura.
En el supuesto de que la entrega de la memoria escrita sea posterior al plazo establecido en la normativa, se penalizara con un 20% de la nota (sobre 10).

Los estudiantes que acrediten una experiencia profesional en un campo relacionado con sus estudios pueden tener reconocimiento como practicas
curriculares, si se cumplen los requisitos previstos en la normativa reguladora.
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