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107332 - GESTIO DE SISTEMESD'INFORMACIO

¢ Tipus d'assignatura : Obligatoria

Coordinador : Alfons Palacios Gonzalez

Curs: Tercer

Trimestre: Tercer

Credits: 6

Professorat:
o Eugeni Fernandez Gonzalez <efernandezgo@tecnocampus.cat>
o Alfons Palacios Gonzalez <palacios@tecnocampus.cat>
o Alfons Palacios Gonzalez <palacios@tecnocampus.cat>

e Catala

¢ B3_Que els estudiants tinguin la capacitat de reunir i interpretar dades rellevants (normalment dins de la seva area d'estudi), per emetre judicis que
incloguin una reflexié sobre temes rellevants de caire social, cientifica o ética

¢ CIN1_Capacitat per a dissenyar, desenvolupar, seleccionar i avaluar aplicacions i sistemes informatics, assegurant la seva fiabilitat, segureta i
qualitat, segons els principis étics i la legislaci6 i normativa vigent

¢ CIN2_Capacitat per a planificar, concebre, desplegar i dirigir projectes, serveis i sistemes informatics en tots els ambits, liderant la seva posada en
marxa i la seva millora continua i valorant el seu impacte economic i social

* CIN3_Capacitat per a comprendre la importancia de la negociacio, els habits de treball efectius, el lideratge i les habilitats de comunicacié en tots els
entorns de desenvolupament de software

¢ CIN4_Capacitat per elaborar el plec de condicions técniques d'una instalacié informatica que compleixi els estandards i normatives vigents

¢ CIN18_Coneixement de la normativa i la regulacié de la informatica en els ambits nacional europeus i internacional
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EIS1_Capacitat per a desenvolupar, mantenir i avaluar serveis i sistemes software que satisfacin tots els requisits de l'usuari i que es comportin de
forma fiable i eficient, siguin assequibles de desenvolupar i mantenir i compleixin normes de qualitat, aplicant les teories, principis, métodes i
practiques de I'enginyeria del software

EIS2_Capacitat per a valorar les necessitats del client i especificar els requisits software per a satisfer aquestes necessitats, reconciliant objectius en
conflicte, mitjangant la cerca de compromisos acceptables, dins de les limitacions derivades del cost, del temps, de I'existéncia de sistemes ja
desenvolupats i de les propies organitzacions

EIS3_Capacitat per donar solucié a problemes d'integracié en funci6 de les estrategies, estandards i tecnologia disponibles

EIS4_Capacitat d'identificar i analitzar problemes i dissenyar, desenvolupar, implementar, verificar i documentar solucions software sobre la base
d'un coneixement adequat de les teories, models i técniques actuals

EIS5_Capacitat d'identificar, avaluar i gestionar els riscos potencials associats que es puguin presentar

EIS6_Capacitat per a dissenyar solucions apropiades en un o més dominis d'aplicacio, utilitzant métodes de I'enginyeria del software que integren
aspectes étics, socials, legals i economics

ESI1_Capacitat per integrar solucions de Tecnologies de la Informaci6 i de les Comunicacions i processos empresarials per a satisfer les
necessitats d'informacié de les organitzacions, permetent arribar als seus objectius de forma efectiva i eficient, aconseguint aixi avantatges
competitives

ESI2_Capacitat per determinar els requisits dels sistemes d'informaci6 i comunicacié d'una organitzacid, atenent a aspectes de seguretat i
compliment de la normativa i legislacié vigent

ESI3_Capacitat per participar activament en l'especificacid, disseny, implementacié i manteniment dels sistemes d'informacié i comunicacié

ES14_Capacitat per comprendre i aplicar els principis i practiques de les organitzacions, de manera que puguin exercir com a enllag entre les
comunitats técniques i de gestié d'una organitzacio i participar activament en la formacié dels usuaris

ESI5_Capacitat per comprendre i aplicar els principis de l'avaluacio de riscos i aplicar-los correctament en I'elaboraci6 i execucié de plans d'actuacié

ES16_Capacitat per comprendre i aplicar els principis i les técniques de gestié de la qualitat i de la innovacié tecnologica en les organitzacions

T1_Que els estudiants coneixin un tercer idioma, que sera preferentment I'anglés, amb un nivell adequat de forma oral i per escrit, d'acord amb les
necessitats que tindran les graduades i els graduats a cada titulacié




En finalitzar I'assignatura I'estudiant ha de ser capag d'explicar els aspectes gerencials relacionats amb la gestié de departaments de sistemes d'informaci6 i
ser en disposicid d'assumir responsabilitats concretes i sota supervisio.

L'estudiant a de ser capag d'nalitzar un procés de negoci i a partir d'aquest inferir tots els aspectes que un sistema d'informacié ha de cobrir per tal que el
esmentat procés funcioni correctament.

L'estudiant a de ser capag de crear un pla de sistemes des de la bassant de sistemes d'informacié dintre de I'organitzacio.

L'estudiant ha de ser capag de reconeixer la cadena de valor d'una empresa concreta, per tal d'adaptar els seus sisteme d'informaci6 i donin la millor
cobertura a la estratégia de la organitzacié

En finalitzar el curs, I'estudiant sera capag de:

Explicar la gesti6 de la informacié com recurs organitzatiu i com actiu clau i el seu rol com a eina per obtenir avantatges competitius.

Diferenciar les tecniques de gestid informatica (pressupostaria, economica, de recursos humans, d'adquisicié de bens i serveis, de qualitat) avaluant
llurs proposits i aplicacions.

Descriure les diferents arees de gestié d'un departament de SI.

Valorar la importancia de la formacio i la definici6 de la carrera professional.

Enumerar la legislacié que regula el desenvolupament, Us i gesti6 dels Sl.

Explicar la funci6 d'un CIO, CTO y DPO

Les hores d'aprenentatge dirigit comprenen:
Classes teoriques en gran grup en les quals:

o El professorat o els professionals convidats introdueixen els continguts de I'assignatura.
¢ Es realitzen petites activitats docents que persegueixen que I'estudiant sigui un protagonista actiu en I'adquisicié dels seus coneixements.

Practiques en equips petits de dues a quatre persones gque tenen una part que es realitza al laboratori conduides o supervisades pel professorat i una part en
la que l'equip ha de

funcionar autonom. Activitats dirigides de recerca sobre temes relacionats amb I'assignatura. Dins les hores d'aprenentatge autonom es consideren les hores
per a preparar les classes teoriques, les hores per a estudiar i consolidar els coneixements adquirits, les hores per a preparar el treball de les practiques i, per
ultim, les hores que l'estudiant pot dedicar a augmentar i complementar els seus coneixements sobre la matéria.

1. La gesti6 dels sistemes d'informacid i les tecnologies de la informacié (SI/TI) a I'empresa. El paper del Chief Information Officer i el Chief Technology
Officer.

2. La planificacio6 de Sl.

3. Modelat, enginyeria i re-enginyeria de processos de negoci.

4. Técniques de gesti6 de les TI.

5. Legislacié. El paper del Data Protection Officer (DPO).

Dinamiques de classe per tal de descobrir els diferents reptes que proposa la gestié de sistemes d'informacio.
Practiques de modelat de processos de negoci i d's d'eines de gestié empresarial

Estudis de casos de gesti6 de SI/TI

Examen final

Sistema de qualificacié (avaluacié)

Practiques de modelat de processos de negoci i d'ds d'eines de gestié empresarial (25%)

Estudis de casos de gesti6 de SI/TI (25%)

Examen final (50%)

Totes les notes s6n obligatories. Cal una nota superior a 5,0 en cada activitat per a superar I'assignatura i poder fer la mitja.

Seguint la normativa general, la copia en les activitats d’avaluacio porta com a consequéncia I'avaluacié amb una nota SUPENS(0) de tota I'assignatura.

Normes de realitzacid de les activitats
A totes les activitats és obligada l'assisténcia per a ser avaluades. Les activitats s6n obligatories. Les activitats no realitzades -0 a les que no s'ha assistit- sén
avaluades com a 0.




